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KISALTMALAR
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Onsoz

AGIT [Ing. OSCE] nefret suglarinin, ulusal ve sinir 6tesi giivenligi ve istikra-
r1 tehdit edebileceginin uzun siiredir bilincindedir ve AGIT Bakanlar Konseyi
nefret suglarinin yalnizca kisi giivenligini etkilemedigini, genis ¢apli ¢atigma ve
siddete yol agabilecegini siklikla tekrarlamaktadir.'

AGIT katilimcist Devletler, 2003’ten bu yana nefret suglarina dikkat geken pek
¢ok taahhiitte bulunmustur? ve 2009 yilinda Bakanlar Konseyi salt nefret suglari
odakli ilk kararini kabul etmistir. Karar, nefret sugu magdurlarina 6zgii mevzuat
ve destek gereksinimini yeniden vurgulamistir. Ek olarak, katilimci Devletleri
“nefret suclarina dair kolluk kuvvetlerine ihbar edilen, kovusturulan ve hitkiim
verilen vaka sayilarini igeren yeterince ayrintili, giivenilir, siirdiirtilebilir ve ka-
muya agiklanabilir veri ve istatistik toplamaya” davet etmistir.

DKIHB [Ing. ODIHR], katilimc1 Devletlerin taahhiitlerini yerine getirmelerine
yardimci olmak amaciyla, kanun yapicilar, resmi gorevliler, kolluk kuvvetleri,
savcilar, hakimler ve sivil toplum kuruluglar: ve/veya gruplar: (STK) igin birta-
kim yayinlar ve egitici programlar* hazirlamistir. Bu kilavuz, nefret sugu odak-
I1 verilerin toplanmasini, analiz edilmesini ve yayginlastirilmasini gelistirmek
tizere AGIT boélgesinde bulunan gesitli yasal ve siyasi sistemlerde uygulanabilir
bir arag olarak tasarlanmistir.

DKIHB, bu kilavuzu genis ¢apta yayginlastirmalari ve yerel dillere gevirmeleri
konusunda Devletleri tesvik etmektedir. Bu kilavuz her bir yarg: sistemi i¢inde
ortaya ¢ikan yasal ve yontemsel meseleleri ayrintili sekilde ele alamayacag i¢cin
DKIHB, bu kilavuzu yerel politika ve pratikleri gelistirmek iizere temel olarak
almak isteyen katilimci Devletlere ayni zamanda destek de sunmaktadur.

Michael Georg Link
DKIHB Direktorii

1 Bkz, rnegin, AGIT Bakanlar Konseyi 9/09 No'lu Karari, Atina, 1-2 Aralik 2009. Nefret
suglarina iliskin AGIT kararlarindan alintilar Ek Bde bulunabilir.

2 AGIT 4/03 No'lu Bakanlar Konseyi Karar1, Maastricht, 2 Aralik 2003.
AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karar1, Atina, 1-2 Aralik 2009.

4 Bkz., drnegin, Nefret Sugu Yasalari: Pratik Kilavuz, (Varsova: DKIHB, 2009), <http://www.
osce.org/odihr/36426>; Nefret Suglarin1 Onleme ve Kargilama: AGIT Bélgesindeki STK lar igin
Kaynak Kilavuz , (Varsova: DKIHB, 2009); Kolluk Kuvvetlerine Yonelik Nefret Suglarina Kargt
Egitim: Program Tanimi (Vargova: DKIHB, 2012) . Tiim DKIHB arag ve kaynaklarina suradan
erisilebilir: <http://www.osce.org/odihr/66388>.
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Tesekkiir

Bu kilavuz DKIHB tarafindan hazirlanmistir. DKIHB bu projeye katilan ve
zamanini comertge bu projeye ayiran herkese minnettardir. Ozellikle uzman
alisma grubu iiyeleriyle birlikte AGIT bélgesinde nefret suglari iizerine veri
toplamanin gelistirilmesi i¢in bilgi ve deneyimini paylasan ulusal muhataplara
ve sivil toplum temsilcilerine tesekkiir eder. Bu kilavuzun gelistirilmesi Isveg
Hiikiimeti'nin comert katkilar1 sayesinde miimkiin olmustur.

Uzman Calisma Grubu Uyeleri

Stephan Dietze - Federal Polis, Almanya

Dusan Fousek - Polis, Cek Cumhuriyeti

Paul Giannasi — Adalet Bakanligi, Birlesik Krallik

Innokenty Grekov - Once Insan Haklar1 [Ing. Human Rights First], Amerika
Birlesik Devletleri

Katefina Jamborova - I¢isleri Bakanligi, Cek Cumhuriyeti

Arman Khassenov - Bagsavcilik Ofisi, Kazakistan

Henri Nickels - Avrupa Birligi Temel Haklar Ajans:

Danijela Petkovi¢ - Polis Akademisi, Hirvatistan

Branko Soc¢anac - Ulusal Azinliklar Ofisi, Hirvatistan

Melissa Sonnino - Kapsayici Bir Avrupa I¢in Yahudi Katkisi (CEJI)

Robert Trestan - Iftira ve Inkar ile Miicadele Birligi, Amerika Birlesik Devletleri
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Giris

AGIT katilimcist Devletler, nefret suglarinin kisi giivenligine kars: tehdit olus-
turmasi ve genis ¢apli ¢catisma ve siddete yol agma potansiyeli tagimalar: baki-
mindan, nefret suguna kars1 bir dizi 6nlem alma taahhiidiinde bulunmuslardir.®
Katilimc Devletler bir yandan sivil toplumun nefret suglarina yonelik miidaha-
lelerdeki kiymetli roliinii tanirken, bir taraftan da hosgoriisiizlik eylemlerinin
tizerine gitmedeki birincil sorumlulugun kendilerinde oldugunu kabul etmis-
lerdir.s

Katilimci Devletler, nefret suglar: tizerine giivenilir veri ve istatistik toplamanin
ve bunun siirdiiriilebilirliginin saglanmasinin “nefret saikli olaylara kars: etkin
politika olusturmanin ve uygun kaynak tahsisinin temeli” oldugunu kabul et-
miglerdir.” Katilimei Devletler, nefret suclaria yonelik daha tutarls, kapsayici ve
karsilagtirilabilir veri gereksinimini akilda tutarak, “nefret suglarina dair, kolluk
kuvvetlerine ihbar edilen, kovusturulan ve hiikiim verilen vaka sayilarini iceren
yeterince ayrintily, glivenilir, siirdiiriilebilir ve kamuya agiklanabilir veri ve ista-
tistik toplama” taahhtidiinde bulunmuslardir.®

Bu yayinin gelistirilmesi, DKIHB'nin “talep dogrultusunda katilimci Devletlere
nefret suglar1 ve hosgoriisiizligiin siddetli tezahiirleri baglaminda giivenilir bil-
gi ve istatistik toplama ve bunun siirdiiriilebilirligi saglamak icin kapasitelerini
ve uygun yontemleri gelistirmelerine, karsilastirilabilir veri ve istatistik topla-
malarina yardim etmek amaciyla destek olma™ yetkisinden ileri gelmektedir.
DKIHB, 2006'dan bu yana devletlerin nefret suglari iizerine sunduklar1 bilgileri

5  “Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Konferansi (AGIK) Insani Boyut Konferans: Kopenhag Belgesi”,
5-29 Haziran 1990, paragraf 40.1, <http://www.osce.org/odihr/elections/14304>; AGIT
10/07 No'lu Bakanlar Konseyi Karari, “Hosgorii ve Ayrimcilik Yapmama: Karsihikli Sayginin
ve Anlayisin Tesvik Edilmesi”, Madrid, 30 Kasim 2007, <http://www.osce.org/mc/29452>;
AGIT 13/06 No'lu Bakanlar Konseyi Karar1, “Hosgériisiizliik ve Ayrimcilikla Miicadele ve
Kargilikli Sayginin ve Anlayisin Tesvik Edilmesi”, Briiksel, 5 Aralik 2006, <http://www.osce.org/
mc/23114>.

6  AGIT 10/07 No'lu Bakanlar Konseyi Karari; AGIT 12/04 No'lu Bakanlar Konseyi Karari,
“Hosgorii ve Ayrimcilik Yapmama’, Sofya, 7 Aralik 2004, <http://www.osce.org/mc/23114>;
AGIT 13/06 No'lu Bakanlar Konseyi Karar1, Hoggériisiizliik ve Ayrimeilikla Miicadele ve
Karsilikli Sayginin ve Anlayisin Tesvik Edilmesi”, Britksel, 5 Aralik 2006 <http://www.osce.org/
mc/23114>.

7  AGIT 13/06 No'lu Bakanlar Konseyi Karar1, “Hosgoriisiizlitk ve Ayrimcilikla Miicadele ve
Kargilikli Sayginin ve Anlayisin Tegvik Edilmesi”, Briiksel, 5 Aralik 2006, <http://www.osce.org/
mc/23114>.

8  AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karari, “Nefret Suglariyla Miicadele”, Atina, 1-2 Aralik 2009,
<http://www.osce.org/cio/40695>.

9  AGIT 10/05 No'lu Bakanlar Konseyi Karar1, “Hoggérii ve Ayrimcilik Yapmama: Karsilikl
Sayginin ve Anlayisin Tesvik Edilmesi”, Ljubljana, 6 Aralik 2005, <http://www.osce.org/
mc/17462>.
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toplamakta ve AGIT Bélgesinde Nefret Suglari: Olaylar ve Miidahaleler yillik ra-
porunda yayimlamaktadir. ' Gel gelelim, pes pese yayimlanan raporlar, nefret
suglarina iliskin bolge capinda giivenilir ve kapsayici veri yoksunlugunun kro-
nik hale geldigini géstermektedir. Ornegin, 2012 yilinda DKIHB'ye 57 katilimc1
Devletin yalnizca 27’sinden nefret sugu istatistikleri ulagmistir ve bunlardaki
vaka sayilar1 10°'dan az veya 40.000den fazla olabilmektedir. Nefret suglar1 odakl
veri toplama mekanizmalarinin ulusal diizeyde gelistirilmesi ve nefret suglari-
nin yayginligr hakkindaki bilgilerin uluslararas: diizeyde karsilastirilabilirligi
i¢in bir kilavuza olan ihtiyag agiktir.

Nefret sugu odakli veri toplama mekanizmalarina 6zellikle su nedenlerden do-
lay1 ihtiyag duyulmaktadir:

« Nefret su¢larinin yayginligini ve dogasini anlamak;

« Magdurlar lehine miidahaleler gelistirmek;

o Nefret suglarini 6nlemek;

« Nefret suglarini ele alan girisimlerin etkinligini 6l¢mek ve

o Ceza adaletinin nefret suclarina yonelik miidahalelerini magdurlar, etki al-
tindaki topluluklar ve toplum geneli gibi ¢ok sayida paydasa aktarmak.

Nefret sugu odakli her veri toplama sisteminin amac, politika yapicilarin biling-
li karar alabilmeleri ve iyi programlanmais politik miidahaleler gelistirebilmeleri
i¢in ihtiya¢ duyduklar: bilgiyi onlara sunmak olmalidir. Boylesi veriler; islenen
suglarin sayisi, polise ihbar edilen suglarin sayisi, hangi gruplarin hedef alindig,
basarili sekilde kovusturulan suglarin sayisi ve verilen cezalar hakkindaki bilgi-
leri igermelidir. En nihayetinde bu bilgiler, sug tipleri ve magdur gruplar arasin-
daki farkliliklar: analiz etmek, daha etkili miidahaleler gelistirmek ve mevzuat
ve politika arasindaki bosluklar: tespit etmek i¢in kullanilabilir.

Ceza adaleti kurumlari, diizenli olarak bilgi alma talebinde bulunabilecek secil-
mis temsilcilere, magdurlara ve topluma kars1 sorumludur. Nefret suglar1 konu-
sunda seffaf ve anlagilabilir bilgi iireten 6rgiitlii mekanizmalar bu taleplere yanit
verme konusunda yardimei olabilir. Her seyden once, nefret suglari, yetkililerin
topladig: verilere ve verilerin a¢iga ¢ikardig: sorunlarla bas etmek i¢in atilacak
adimlara kolayca erigsebilmeleri gereken magdurlari, topluluklar: ve toplum ge-
nelini etkilemektedir.

Bu kilavuz, nefret suglarina yonelik kapsamli miidahalede bulunmak i¢in ulu-
saldan yerele bir dizi aktorii eyleme tesvik etmek ve onlarla esglidiimlii bir stra-
teji gelistirmek icin hitkiimetlerin nefret suglarina iliskin verileri nasil kulla-
nabilecegini tanimlamaktadir. Sorunlar1 ya da uzlasmay: engelleyen ¢ekismeli
konular1 tanimlamak ve nefret sugu yasalari, polis egitimleri ve topluluga ulas-
ma yollar1 gibi alanlarda uygulanan politikalardaki ilerlemeyi 6l¢mek tizere top-

10 En son ¢ikan raporu gormek igin, bkz., <http://www.hatecrime.osce.org/>.
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lanan verileri bir araya getiren ¢oklu-aktor yapilarini gelistiren hiikiimetlerden
ornekler sunulmaktadir.

Sivil toplum kuruluglar1 (STK’lar), resmi veri toplama mekanizmalarinin yok-
lugunda nefret suglarinin dogasi, etkileri ve adalete ve giivenlige erisim nokta-
sinda magdurlarin yasadiklari zorluklar tizerine gogunlukla bilgi alinabilecek
tek kaynaktir. Bu kilavuz boyunca sivil toplumun rolii, nefret su¢u odakli veri
toplama ve izleme siireglerinin pek ¢ok yonini kesen bir dinamik olarak ele
alinmaktadir.

Nefret sucu odakli veri toplama iizerine diger hiikiimet ici kuruluslarin
faaliyetleri ve tavsiyeleri

Diger uluslararasi kuruluslar da nefret su¢cu odakl: veri toplama ve bunlar: ya-
yimlama konusunda tavsiyelerde bulunmaktadir. Ornegin, Avrupa Komisyo-
nuwnun izleme birimi olan Irk¢ilik ve Hosgoriistizlige Karst Avrupa Komisyonu
(ECRI), Avrupa Konseyi Uye Ulkelerine “polise ihbar edilen irk¢1 ve yabanci
dismanligy temelli saldirilarin sayisi, kovusturulan vakalarin sayisi ve sonug-
lar1, kovusturulmayan vakalarin sebepleri iizerine dogru veri ve istatistiklerin
toplandigindan ve yayimlandigindan emin olmalar1” ¢agrisinda bulunan 1 No.
lu Genel Politika Tavsiye Kararrni kabul etmistir."! Irkcilik ve Hosgoriisiizliige
Karg1 Avrupa Komisyonunun diizenli iilke raporlari, irkeilik ve yabanci diis-
manlig1 temelinde islenen suglarla ilgili verileri ve iyilestirme tizerine verilen
tavsiye kararlarini kapsamaktadir.

Avrupa Birligi (EU) Temel Haklar Ajansi (FRA), Avrupa Birliginde Nefret Sugla-
rint Goriiniir Kilmak: Magdurlarin Haklarim Tanimak baslikli, 6zel olarak nefret
suglar1 tizerine veri toplamaya iliskin boliimler igeren bir rapor yayimladi.'* Ra-
por, istatistiki verilerin, kamunun ihbar ettigi ve yetkililerin kayit altina aldig:
olaylarin sayisiny, faillerin ne kadarinin suglu bulundugunu, bu saldirilarin han-
gi temeller tizerinden ayrimci bulundugunu ve failler hakkinda verilen karar-
lar1 igerecek sekilde toplanmasi ve yayinlanmasi tavsiyesinde bulunur. Bunlara
ek olarak, Temel Haklar Ajans, belirli 6nyarg saiklerinin saptanmasina olanak
saglanmast igin nefret suglarina dair ayrintilarin kaydedilmesi gerektigi; nefret
suglar1 {izerine toplanan verilerin 6nyarg: saiklerine gore ayristirilmasi gerekti-
¢i; ihbar edilmeyen suglarin kapsam ve dogasina 151k tutmak agisindan icerisin-
de nefret suglari {izerine sorular da olan sug-magduriyet anketlerinin resmi veri
toplama mekanizmalarina eklenmesi gerektigi tavsiyelerinde bulunur.”

11 ECRI I No.lu Genel Politika Tavsiye Karari, “Irk¢ilik, yabanci diigmanligi, antisemitizm ve
hosgoriisiizliikle miicadele”, 4 Ekim 1996 (Strazburg: Avrupa Konseyi, 1996), <http://www.coe.
int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/recommendation_n1/RecOlen.pdf>.

12 “Avrupa Birliginde nefret suglarini goriiniir kilmak: Magdurlarin haklarini tanimak”, Temel
Haklar Ajansi, <http://fra.europa.eu/en/publication/2012/making-hate-crime-visible-european-
union-acknowledging-victims-rights>.

13 Ek olarak AB Uye Ulkelerinden ilgili yetkililerin kendi yillik raporlarinda yayimladiklar
verilere dayanarak hazirlanan Temel Haklar Ajansi raporlars, ilgili yetkililerden ve STK’lardan
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Her Tiirlii Irk Ayrimciliginin Ortadan Kaldirilmasina iligkin Uluslararasi Séz-
lesme’nin (CERD) uygulanmasini denetleyen Birlesmis Milletler (BM) Irk Ay-
rimciliginin Ortadan Kaldirilmas: Komitesi de farkli irksal gruplara kars: isle-
nen diger suglar ya da saldirganlik eylemleri iizerine veri toplamanin énemini
vurgulamaktadir. Komite'nin 31 No'lu Genel Tavsiye Karari, taraf Devletlere -
bu Devletler 57 AGIT katilimcisi Devletin 56’sin1 icermektedir - “giivene dayali
gizlilik, kisisel bilgilerin sakli tutulmas: ve kisisel verilerin korunmasina iligkin
standartlara sayg:1 gostererek, polis, yarg: ve hapishane yetkililerinden diizenli
ve kamuya agik bilgi toplamaya girisilmelidir... Ozellikle, taraf Devletler, 1rkg1-
lik ve yabanci diismanligy eylemlerine dair sikayet, kovusturma ve mahktmiyet
kararlarinin yani sira magdurlara tazminat 6denmesi kararlarina, bu tiir sugla-
rin faillerinin bu tazminatlar: 6deyip 6demedigi ya da tazminatlarin kamu kay-
naklarindan Devlet tazminat planlar: dahilinde 6denip 6denmedigi konusunda
kapsayici istatistiklere ya da diger bilgilere erisebilmelidir,’** sartin1 getirmekte-
dir. Ek olarak, tavsiye karar1 bilginin veritabanina eklenmesi gerektigini belir-
tir. Komite’nin tavsiye karar1 net bir sekilde her tiirléi ayrimcilik, irk¢ilik ya da
yabanci diigsmanligini hedefledigi icin kapsami da a¢ik sekilde nefret suglarini
igermektedir.

Huktmetleraras: kuruluslarin (IGO) yeni odak noktasi olmasina ve veri topla-
ma adina verilen resmi ¢abalara ragmen anketler ve caligmalar nefret suglarinin
AGIT bélgesinde eksik ihbar edilmeye ve eksik kaydedilmeye devam ettigini
gostermektedir.”* Magdurlarin ortaya ¢itkmak ve yetkililere nefret suglarini ihbar
etmek i¢in giiven duymaya ihtiyaglari vardir. Kolluk kuvvetleri, bu tip suglar1
tanimlamak ve etkili sekilde kaydetmek i¢in egitime ihtiya¢ duymaktadir. Veri
toplama mekanizmalari, nefret suglarini yakalama ve kayit altina alma kapasi-
tesine sahip olmalidir. Bu hayati unsurlar olmadiginda nefret sugunun gercek
dogast ve 6lcegi gizli kalmaya devam edecek ve politika yapicilar, bilingli karar-
lar almak ya da kaynaklar1 uygun sekilde tahsis etmek i¢in ihtiya¢ duyduklar
bilgiye sahip olamayacaklardir.

alman verilerden de yararlanarak ABdeki antisemitizmin mevcut durumu tizerine yillik olarak
giincelleme yapmaktadir. Ayrica bu raporlar AB Azinliklar ve Ayrimcilik Anketi (Ing. EU
MIDIS) ve dokuz AB Uye Ulkesindeki antisemitizm algisi ve deneyimleri iizerine yapilan bir
anketi de igererek nefret suglar1 deneyimleriyle ilgili genis 6lgekli anketler hazirlar. Daha fazla
bilgi i¢in, bkz., <http://fra.europa.eu/en>.

14 Ceza adalet sisteminin yonetiminde ve isleyisinde irk ayrimciliginin énlenmesine dair 31
No.lu ECRI Genel Tavsiye Karari, A/60/18, <http://www2.ohchr.org/english/bodies/cerd/docs/
GC31Rev_En.pdf>.

15 Bkz., 8rnegin, “AGIT Bolgesinde Nefret Suglari: Olaylar ve Miidahaleler” Raporun son baskisina
su linkten ulagilabilir: <www.hatecrime.osce.org>.
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Kutu 1: Nefret suglar1 neden daha az ihbar ediliyor?

DKIHB, nefret suglarina yonelik miidahaleleri gelistirmek igin katilimci Devlet-
lere verdigi destek ¢alismalar: baglaminda, nefret suglar1 magdurlarini dogru-
dan destekleyen orgiitler ve kisilerle birlikte goriigmeler ve odak grup calismala-
r1 yliriitmektedir. Yapilan 600den fazla gortismede, magdurlarin nefret suglarini
ihbar etmemelerinin nedenlerindeki cesitli anahtar noktalar tekrar tekrar dile
getirilmistir. Bu engellere ayn1 zamanda DKIHB'nin Nefret suglarini énleme ve
karsilama: AGIT bélgesindeki STK lar igin kaynak kilavuz baslikli yayininda da
gondermede bulunulmustur.'® Magdurlar nefret suglarini asagidaki nedenlere
bagli olarak ihbar etmiyor olabilirler:

o Failler tarafindan yeniden magdur edilme ya da faillerin misillemelerine ma-
ruz kalma korkusu;

o Magdur edilmeye dayali asagilanma ya da utan¢ duygusu;

« Olayin nasil/nereye bildirilecegi ya da ihbarda bulunmanin magdurlara nasil
bir yardim saglayacag: konusundaki belirsizlik;

o Sorunlara yonelik yardim ya da vakalarin ciddi ve etkili sekilde takip edile-
cegi konusunda kolluk kuvvetlerine duyulan giiven eksikligi;

« Dil engeli;
» Belgesi olmayan insanlar i¢in sinir dis1 edilme korkusu;

« Lezbiyen, gey, bisekstiel ya da trans (LGBT) kisiler icin kimligin ya da statii-
niin ortaya ¢itkarilma korkusu ya da;

o Magdurun olay1 bir su¢ eylemi olarak gormemesi."”

Ek olarak, DKIHBnin polis memurlari ve savcilarla birlikte odak gruplardan
topladig bilgiler, nefret su¢larinin asagidaki nedenlere bagli olarak daha az kay-
da alindigina isaret etmektedir:

» Nefret sugunu neyin olusturdugu konusunda bilgi eksikligi;

o Nefret su¢u magdurlariyla nasil ilgilenilecegi ve goriisiilecegi konusunda
egitim eksikligi;

« Hedef gosterilebilecek farkli magdur gruplarin taninmasindaki eksiklik;

16 Bkz., <http://www.osce.org/odihr/39821>.

17 “Nefret Suglarina Verilen Nefret Tepkisini Sorusturmak: Bir Polis Memurunun Sorusturma
ve Onleme Odakh Kilavuzu”, Uluslararast Polis Miidiirleri Dernegi, <http://www.theiacp.org/
PublicationsGuides/LawEnforcementIssues/Hatecrimes/RespondingtoHateCrimesPoliceOfficer-
sGuide/tabid/221/Default.aspx>, ayrica bkz., “Yabanci Diismanhg: temelli $iddetle Miicadelede
Gergeve Eylem”, Once Insan Haklari, <http://www.humanrightsfirst.org/wp-content/uploads/
pdf/UNHCR_Blueprint.pdf>.
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o Nefret suglariin nasil raporlanacag iizerine politika kilavuzunun bulun-
mayisy;

o Olas1 nefret suglarini raporlamak tizere 6zel alanlarin ayrilmadig: rapor
formlarinin kullanimi;

o Taniklarin ortaya ¢itkmamasi;
 Savcilarin nefret suglarini ele alma konusundaki ilgisizlikleri ya da

» Emniyet teskilatinin bazi boliimlerinde konuya dair ényargilarin olmasi.

Bu kilavuz neden gerekli?

AGIT katilimcist Devletlerin, “nefret suglarina dair yeterince ayrintily, giivenilir,
stirdiiriilebilir ve kamuya ag¢iklanabilir veri ve istatistik toplama” taahhiitlerini
yerine getirebilmeleri i¢in 6nlerinde héla uzun bir yol var.’® Katilimc1 Devlet-
lerden alinan ve DKIHB'nin AGIT Bélgesinde Nefret Suglari: Olaylar ve Miida-
haleler bashikli yillik raporunda pes pese yayimlanan bilgiler, kayda deger bir
veri eksikligi oldugunu gostermektedir.' Dahasi, DKIHBnin 2012 yillik raporu,
yalnizca 36 katilimci Devletin nefret suglar1 odakli bazi bilgileri yayimladigini,
kalan devletlerin nefret su¢u odakl: verilere kamu erisimi saglamadigini ortaya
koymugstur. Halka acik, erisilebilir bilgiye iliskin eksiklik, hem seftaf ve bilingli
tartigma girisimlerine hem de nefret suglarina karsi etkili politik miidahalelerin
gelistirilmesi ve uygulanmasi ¢abalarina engel olmaktadr.

Katilimc1 Devletler, farkli cezai suglar ve farkli 6nyargi saiki tiirleri icin oldu-
gu gibi, nefret suglar1 iizerine bilgi toplama konusunda da farkli yaklasimla-
r1 benimsemislerdir. Ayni iilkedeki farkli aktorler, farkl: tip veriler ya da farkl
kategoriler arasindan veri toplayabilir. Boylelikle, politika yapicilar hem veriyi
anlamaya ¢aligirken hem de nefret suglarinin yayginlig, etkisi ve nefret sugla-
rin1 ele alan mevcut faaliyetlerin zayif ve giigli yanlar: tizerine sonuca varmaya
caligirken sorunlarla karsilagabilirler.

Birgok ve oldukga cesitli nefret sugu odakli veri toplama ve izleme yaklasimlar:
mevcutken, politika yapicilarin nasil kapsamli ve stratejik bir ¢ergeve olustura-
bileceklerine dair ¢ok az kilavuz bulunmaktadir. Bu kilavuz, ¢esitli baglamlar
tizerinden verilen pratik 6rneklerle bu boslugu doldurmay: hedeflemektedir.
Gel gelelim, bu kilavuz ayn1 zamanda STK’lar, IGO’lar, akademikler ve digerleri
i¢in hem pratik bir rehber hem de bir savunuculuk araci olarak faydali olmasi
i¢in tasarlanmistir.

18 AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karari

19 AGIT Bélgesinde Nefret Suglari: Olaylar ve Miidahaleler — 2012 Yillik Raporu, DKIHB, 15 Kasim
2013.
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Genel bir bakis

Bu kilavuz, nefret sugu odakli veri toplama yontemlerini gelistirme ¢abalari-
na dahil olan anahtar meselelerin altin1 ¢izmek icin tasarlanmigtir. Farkli bag-
lamlarda izlenen c¢esitli politika ornekleri, ilgili faydalar ve olas1 dezavantajlar
tizerine yapilan yorumlarla birlikte miimkiin olan yerlerde sunulmustur. Nefret
suglarinin bireyler tizerindeki 6zgiin etkisi ve yetkililere yapilan ihbar sayisinda-
ki azlik goz 6niinde bulundurularak, veri toplama yontemlerinin gelistirilmesi
tizerine sivil toplumla isbirligi yapmanin getirileri kilavuz boyunca vurgulan-
maktadir. En 6nemlisi de bu kilavuz, yerel baglamla ilgili pratik ¢oziimleri uygu-
lamaya sokmak i¢in ¢aba gosteren politika yapicilar i¢in pratik bir yol gosterici
olma amaci tagir.

» Boliim 1 siiregen bir sekilde tanimlanan ve kategorilere ayrilan, hem ulusal
hem de uluslararasi diizeyde anlasilabilir ve kullanilabilir verileri olusturan
bir nefret sugu odakli veri toplama sisteminin kurulmasina dair anahtar me-
seleleri tanimlamaktadir. Bu bolim, izleme amach gelistirilen ortak, anla-
silabilir ve kapsamli bir nefret sugu taniminin benimsenmesinin 6énemini
tartismakta ve polis kayit mekanizmalarinca tutulan veri tiplerini goster-
mektedir. Son olarak bu béliim, bu verilerin nasil toplanip kullanilabilecegi-
ni ele almaktadir.

o Bolilm 2 ceza adaleti sisteminin, 6zel olarak da kovusturma ve mahkeme
hizmetlerinin nefret suglarina doniik miidahalesinin 6l¢iimil iizerinde yo-
gunlagsmaktadir. Bu bolim ceza adaleti siirecinin her asamasinda tutulmas:
gereken verileri ele almakta ve bunlarin nasil kullanilabilecegini gostermek-
tedir.

o Bolitm 3 magduriyet anketlerini ve bu anketlerin nefret suglarinin yaygin-
ligin1 ve magdur tizerindeki etkilerini 6l¢medeki uygunlugunu ele almak-
tadir. Boylesi anketlerin resmi raporlarla karsilagtirilabilir olmast i¢in nasil
yapilandirilabilecegini ve nefret suglarinin ve magdurun gereksinimlerinin
butiin baglamlariyla anlagilabilmesi i¢in politika yapicilar tarafindan nasil
kullanilabilecegini tartigmaktadir.

+ Ekler, ilgili AGIT Taahhiitler listesini ve veri toplama mekanizmalarinin
kurulmas igin anahtar asamalar1 6zetleyen “On Pratik Adim” kilavuzunu
icermektedir.

Bu kilavuz, ulusal deneyimlerden ¢ikan ve uygun kaynaklarin ve mevcut kapasi-
telerin gercekei bir sekilde degerlendirilmesine dayanan nefret sugu odakli veri
toplama ve izleme mekanizmalar: olusturma gereksinimine vurgu yapmaktadir.
Ayni zamanda, veri toplamaya dair ortak ya da paralel uluslararas: yaklagimlarin
faydalarinin da iistiinde durmaktadir. Ornegin, AGIT’in nefret suglar1 taniminin
izleme amagh benimsenmesi, nefret sugu odakl: verilerin uluslararas: baglamda
kargilastirilabilirligini artiracaktir (bu meselelerin biitiinciil degerlendirmesi igin
Boliim 1’e bakiniz). DKIHB, bu kilavuzda ele alinan ve ilgili béliimlerde anlatilan
her faaliyette katilimci Devletlere destek olabilecek pek ¢ok kaynaga sahiptir.

Nefret Sugu Odakli Veri Toplama ve Izleme Mekanizmalar:
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Metodoloji: Bu kilavuz nasil gelistirildi

DKIHB, bu kilavuzu gelistirmek igin Almanya, ABD, Birlesik Krallik, Cek Cum-
huriyeti, Hirvatistan, Isveg, Kazakistan ve Polonyadan resmi yetkililerin yani
sira Iftira ve Inkar ile Miicadele Birligi (ADL), ECRI, FRA, Once Insan Haklar1
ve Kapsayici Bir Avrupa I¢in Yahudi Katkis'ndan (Ing. CEJI) uzmanlardan olu-
san bir uzman grubu olusturdu.

[k agama, bir dizi iilke ziyaretine dair metodolojiyi saptamak ve kilavuzun kap-
samini belirlemek tizere uzmanlarla bir araya gelmek oldu. Bu ziyaretlerin ama-
c1, kullanish olabilecekleri belirlemek amaciyla, farkli katilimei Devletlerin veri
toplama ve izleme mekanizmalarina déniik yaklagimlarini 6grenmek ve bunlari
karsilastirmakti. Bu ziyaretler, 6grenme ve degisim firsatlarin1 kolaylastirmak
icin uzman grup iiyeleriyle birlikte gerceklestirildi. Ikinci asama ise, iilke ziya-
retlerine katilan orgiitlerin goriislerini almak vasitasiyla ve uzman grup ortakli-
ginda bu kilavuzun gelistirilmesiydi.

Ulke érnekleri sadece bunlardan ibaret olmamakta birlikte, bityiik 6l¢iide yuka-
rida belirtilen {ilke ziyaretleri sirasinda elde edilen ayrintili bilgilerden yararlani-
larak hazirlanmigtir. Bu 6rnekler AGIT bolgesi kapsaminda yaganilan pratiklerin
ayrintili bir temsili olmamakla birlikte, g6z 6niinde bulundurulmasi gereken me-
seleleri, cesitli baglamlarda yiiriitiilen nefret sugu odakl: veri toplama siireglerini
ele almak ve anlamak tizere gelistirilen yaklagimlar: gostermektedir.

Nefret suglarina ve nefret sucu odakli veri toplamaya yonelik kapsaml bir
yaklagim

Nefret sugunun biitiin boyutlarinin tek bir devlet kurumu tarafindan ele alinmas:
miimkiin degildir. Bu yayin, nefret suclar1 iizerine veri toplanmasi ve bunlarin
kaydedilmesinde polisin, kovusturma ve mahkeme hizmetlerinin ve sivil top-
lumun rolityle sinirli olsa da, ayn1 zamanda pek ¢ok bagka kurumun da cesitli
verileri ve bilgi tiirlerini topladigini akilda tutmak olduk¢a énemlidir. Ornegin,
saglik ve sosyal yardim yetkilileri magdura ve magdura yonelik hizmetlere ilis-
kin bilgi toplayabilir; nefret suclar1 ya da okulda meydana gelen olaylar iizerine
egitim uzmanlarinin ellerinde veriler olabilir ve konut yetkilileri belirli alanlarda
ya da sitelerde yaganilan nefret suclarina dair bilgi sahibi olabilir. Bakanliklar ve
kurumlar arasindaki yakin isbirligi, hitkiimetler tarafindan kapsamli bir stratejik
yaklagim gelistirilmesine yol agabildigi gibi, nefret suglarina yonelik etkin miida-
hale ¢abalari igerisine bir dizi devlet kurumunun dahil edilmesini de saglayabilir.

Nefret su¢u odakli veri toplama ve izleme mekanizmalari, devletlerin, nefret
suclarin etkili sekilde ele almak i¢in benimseyebilecekleri kapsamli yaklagimin
yalnizca bir parcasini olusturmaktadir. Nefret suguyla miicadele i¢in olusturu-
lan kapsamli bir ulusal program icerisine dahil edilmesi gereken pek ¢ok diger
yon vardir. Devletlerin goz 6niinde bulundurabilecekleri bazi 6zgiil adimlar
sunlardir:
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« Nefret suglarini 6zgiil suglar olarak tanimlayan ya da bir 6nyarg: saikiyle
islenmis her suga arttirilmis cezalar 6ngoren bir yasay1 hayata gecirmek;*

« Ceza adaleti personelini, nefret suglarinin nasil sorusturulacagi, magdurlarla
nasil birlikte ¢alisilacagi ve davalarin nasil kovusturulacag hakkinda egitmek;**

o Ayrimcilik karsit1 medeni hukuk i¢inde tazminat 6ngérmek;*

« Nefret sugu ve ayrimcilik magdurlarina destek sunma yetkisi olan ayrimci-
likla miicadele yapilari tesis etmek;*

« Topluluklara yardim eli uzatmak ve kolluk kuvvetleriyle toplumsal kesim-
ler arasindaki iligkileri gelistirmek; boylece magdurlarin giivende hissederek
suglar1 ihbar etmelerini saglamak;*

o Halk (6zellikle de gengleri) hosgorii ve ayrimcilik karsitligi tizerine egitmek;
« Magdurlar i¢in hizmet saglamak;*

o Spor yildizlar gibi toplumun 6nde gelen isimlerinin nefret suglar1 karsiti
egitimlere katilmalar1 yoniinde desteklerini istemek?® ve

 Ulusal liderlerin nefret suglarina karg: konugsmalar yapmalarini saglamak.?’

Nefret sucu iizerine veri toplama ve toplumsal cinsiyet

Katilimei Devletler, kadin erkek esitligini politikalarimin bitiinleyici bir parca-
s1 olarak ele almay1 taahhiit etmislerdir.?® Ozellikle AGIT katilimcisit Devletler,
“kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik her tiirlii toplumsal cinsiyet temelli siddeti
onlenme ve bunlarla miicadele etme”, “kadinlara yonelik siddete iligkin karsilas-
tirilabilir veri toplama, bunlar1 analiz etme ve yayginlastirma” taahhiidiinde bu-
lunmuglardir.® Toplumsal cinsiyet, her meseleyi kesen 6énemli bir unsur olarak
nefret suglariyla da kesismektedir ve nefret su¢u odakli veri toplama mekaniz-
malari gelistirilirken toplumsal cinsiyet sistematik olarak hesaba katilmalidur.

20 AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karart.

21 ag.y.

22 AGIT 10/07 No'lu Bakanlar Konseyi Karar.

23 a.g.y, 10. paragraf.

24 a.g.y., 2. paragraf.

25 AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karari, a.g.y., 8. not, 5. paragraf.

26 Bkz., “Spor Araciliyla Toplumdaki Irkgilik, Hosgoriisiizliik ve Ayrimcilikla Miicadele Uzerine Ek
Insani Boyut Toplantis1 Final Raporu”, (Varsova: DKIHB, 1 Haziran 2012), <http://www.osce.
org/odihr/91015>.

27 AGIT 13/06 No'lu Bakanlar Konseyi Kararl.

28 AGIT 14/04 No'lu Bakanlar Konseyi Karar1, “2004 AGIT Toplumsal Cinsiyet Esitliginin
Gelistirilmesi Eylem Planr’, <http://www.osce.org/mc/23295>.

29 AGIT 15/05 No'lu Bakanlar Konseyi Karari, “Kadina Yonelik Siddeti Onlemek ve Bununla
Miicadele Etmek” Ljubljana, 6 Aralik 2005, <http://www.osce.org/mc/17451>.
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Ornegin:

Magdurun cinsiyetine kars1 duyulan 6nyargi, nefret suglarinda bir saik un-
suru olabilir. DKIHBnin AGIT Bdlgesinde Nefret Suglari: Olaylar ve Miida-
haleler adl1 2012 yili raporuna gore, 12 katilimcr Devlet toplumsal cinsiyet
temelli nefret suglar1 izerine veri toplamaktadir.

Nefret suglari, hem magdurun cinsiyetine hem de etnik kimlik ya da din
gibi baska bir ayirt edici 6zelligine duyulan 6nyargi benzeri karma saikler
temelinde islenebilir. Miisliiman bir kadina yonelik saldirida kadinin bagor-
tiisiiniin ¢ikarilmasi bu duruma bir érnek olarak gésterilebilir.

Nefret suglarinin belirli tiirleri, kadinlara kiyasla erkeklere ya da tam tersi
olarak erkeklere kiyasla kadinlara kars1 daha yaygin sekilde islenebilir. Or-
negin, erkeklerin daha ¢ok fiziksel saldirilara maruz kalmas: muhtemelken
kadinlarin cinsel siddetin hedefi olmalar1 daha olasidir.

Bu meseleler, nefret sugu odakli veri toplama ve nefret suglarina miidahale
etme sorumlulugu olan uygulayicilar ve politika yapicilar agisindan kimi ¢1-
karimlar saglar. Kadinlarin ve erkeklerin nefret su¢larindan farkli bicimlerde
etkilendiklerini akilda tutmak, magdur destek hizmetleri ve 6nleme politi-
kalarinin planlanmasinda yardimci olabilir. Bu kilavuz, toplumsal cinsiyet
diistincesinin nefret sugu odakli veri toplama mekanizmalar: igerisinde nasil
anaakimlastirilabilecegine dair miimkiin oldugu kadar 6rnek vermektedir.
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BOLUM 1

[hbar edilen nefret suclarini kayit
altina almak ve anlamak

Giris

Nefret suguna karsi etkin calisma yliriitmek icin dogru ve giivenilir veri esastir.
Verileri kayit altina alacak ve bunlar1 derleyecek iyi tasarlanmis mekanizmalar
kolluk kuvvetlerinin nefret sugunun yerel oriintiileri hakkinda istihbarat topla-
malarina olanak saglar. Ayrica bu mekanizmalar kaynak tahsisini kolaylagtirir
ve 0Ozgiil vaka tiplerinin daha etkin sorusturulmasina destek olur. Boylelikle,
politika yapicilar, yerinde kararlar alabilmek ve hem etki altindaki topluluklarla
hem de toplum geneliyle nefret suclarinin 6l¢egi ve onlara yonelik miidahaleler
hakkinda iletisime gegmek i¢in bu bilgilere giivenebilirler.

Nefret suglarina miidahalede bulunan ilk yasa uygulayici birim polistir ve poli-
sin topladig: bilgiler nefret sugu odakli verilerin omurgasini olusturur. Ancak,
polisin ve diger hiikiimet yetkililerinin ¢abalarina ragmen resmi istatistikler,
nefret suglarnin sikligini ¢ogunlukla oldugundan az gostermektedir. Ciinkii
resmi raporlama, olaylari ihbar eden magdurlara ve olaylarin polis memurlar:
tarafindan dogru sekilde kaydedilmesine dayanir. Magdurlar boylesi suglar1 dil
engelinden adalet sistemine kars: duyulan giivensizlige kadar pek cok nedenden
otiirt ithbar etmeyebilir (bkz. Kutu 1).*° Ek olarak, polis memurlari, ihbar edilen
sucun bir nefret su¢u olduguna dair isaretleri fark edemeyebilir ve sucu bir nef-
ret sucu olarak kaydetmeyebilir ya da polis memurlarinin gereksinim duydugu
kayit mekanizmalar1 ya da formlar mevcut olmayabilir. Bu nedenle, magdurla-
r1 ihbarda bulunmalari i¢in cesaretlendirecek, onlarin sisteme olan giivenlerini
pekistirecek 6nlemlerin alinmasi ve nefret suglarinin tespit edilip dogru bigim-
de kayit altina alinmasini igin polisin yeterli derecede bilgi sahibi olmasi bir
gerekliliktir. Ozel amagh farkindalik yaratma programlari, kolluk kuvvetlerinin
ve politika yapicilarin magdurlar: nefret suglarini ihbar etmeleri icin cesaret-
lendirebilecekleri ve kaygilarina etkili sekilde yanit vermede kullanabilecekleri
6nemli bir yontem olabilir.

DKIHBnin AGIT Bélgesinde Nefret Suglari: Olaylar ve Miidahaleler adli yillik
raporu, verilerin bolge genelinde ¢ok nadir olarak karsilagtirilabilir oldugunu

30 Magdurlarin daha az ihbarda bulunmalarina neden olan bu ve diger nedenler DKIHB'nin Nefret
Suglarini Onleme ve Karsilama, AGIT Bolgesindeki STK lar igin Kaynak Kilavuz yayininda
ayrintili bir sekilde anlatilmistir. Yayin, <http://www.osce.org/odihr/398212download=true>
adresinde ¢evrimici olarak bulunabilir.
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gostermektedir. Farkli kurumlardan toplanan farkli veriler farkli amaglara hiz-
met etmekte ve ceza adaleti sisteminin farkls siirelerinde tutulmaktadir. Or-
negin, adalet sistemi i¢inde polisin kayit altina aldig1 bir vakanin mahkeme
sirecine girmesi yillar siirebilir ve bu durum, polis ve mahkeme verilerinin
karsilagtirilmasini oldukea zor bir hale getirebilir. Bu durum, temel veriler ile
analiz ve planlamanin ilgili biitiin kurumlardan gelen bilgileri icermesi icin
birlestirilmis bir yaklasima duyulan ihtiyacin altini ¢izmektedir. Birlestirilmis
veriler sistem boyunca elde edilen sonuglardaki egilimleri 6l¢mek ve degerlen-
dirmek i¢in kullanilabilir; ayn1 zamanda iyilestirilmesi gereken alanlarin ta-
nimlanmasina yardimci olur.

Bu bolim:

o Veri kayit ve izleme amagli ortak, anlasilabilir ve kapsamli bir nefret suglari
taniminin varliginin 6nemini agiklar;

« Polis kayit mekanizmalarinin ideal olarak hangi verileri tutmasi gerektigini
tanimlar;

« Nefret sugu raporlamasini gelistirmek tizere STK’larla birlikte yapilacak ¢a-
ligmalar da dahil olmak tizere, verilerin degerlendirilmesi ve uygulanmasi
i¢in atilacak adimlar: diizenler ve

o Halka agik veri paylasim segeneklerini tanimlar.

POLITiK MESELE 1

Veri kayit ve izleme amaglh ortak, anlasilabilir ve kapsamli bir nefret suglar1
taniminin olusturulmasi

AGIT katilimcis1 Devletler, nefret sugunu ényarg: saikiyle islenen cezai bir sug
olarak tanimlarlar.’! Dolayisiyla da her nefret sugu iki unsura sahiptir. Birincisi,
s6z konusu eylem ilgili ceza kanununa gore bir sug teskil etmelidir. Tkincisi, fail
magduru ya da hedefi “korunan 6zellik” temelinde kasten se¢melidir. Korunan
ozellik, bir grup tarafindan paylasilan irk, din, etnik koken, uyruk ya da her-
hangi bir diger benzer ortak unsur gibi ayirt edici bir 6zelliktir. Ornegin, kisi
gercek ya da varsayilan etnik kimligi nedeniyle saldiriya ugramissa bu bir nefret
sucudur.

Ceza adaleti sistemi kapsaminda tutarli veriler toplamak i¢in atilacak ilk adim,
polisin, savcilarin ve mahkemelerin bagvurabilecegi ortak, kapsaml1 ve anlasi-
labilir bir nefret suglari taniminin benimsenmesidir. Bu durum hem ulusal hem

31 AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karari; nelerin nefret sugunu olusturdugu hakkinda daha
fazla bilgi iin ayrica bkz., DKIHB yayini olan Nefret Sugu Yasalar1 - Pratik Klavuz (Varsova:
DKIHB, 2009), 6zelikle s.16. Yayin, <http://www.osce.org/odihr/36426> adresinde ¢evrimigi
olarak bulunabilir.
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de uluslararasi 6lgekte daha iyi takip ve karsilagtirma yapma olanag tanir. Etkin
bir nefret sugu taniminin bu ii¢ bileseni asagida ayrintili sekilde agiklanmuistir.

Ortak: Tiim ceza adaleti kurumlarinin tek bir nefret sugu tanimini benimse-
meleri, nefret sugu vakalarinin ceza adaleti sisteminin her asamasinda takip
edilmesine ve politika yapicilarin ve toplum genelinin ceza adaletinin nefret
suglarina yonelik kapsamli miidahalesini daha iyi anlamasina olanak saglar. Bu
paylasgilan tanim temelinde toplanan veriler, hem ceza adaleti sistemi kapsamin-
da uygulanan politika ve performansin zayif ve giiglii yanlarinin hem de bunlar
gelistirme stratejilerinin belirlenmesinde kullanilabilir.

Kapsamli: izleme amagli yapilan bir nefret sugu tanimi, ulusal ve uluslararas
diizeyde kullanilmak iizere nefret su¢larinin ayrintili bir resmini ¢izmek i¢in ge-
reken veri kategorilerini igermelidir (6rnegin ceza gerektiren suglar ve 6nyargi
saikleri). Nefret suclarinin, ceza gerektiren suclarin ve ceza kanununun haliha-
zirda igerdigi ceza gerektiren kosullarin yasal her bir tanimi buraya eklenmeli-
dir. Ek olarak, veri toplama amagli yapilan bir tanimin genel yasa hiikiimlerinin
otesine ge¢mesi gerekebilir. Ornegin, yasa yalnizca “din” unsurunu korunan bir
ozellik olarak listelemisse de Yahudi ve Miisliiman kargitt suglar tizerine veriler
toplanabilir.

Anlagilabilir: Yapilan izleme tanimi magdurlar, kolluk kuvvetleri ve toplum
geneli i¢in anlagilabilir olmalidir. Bu boliimiin baginda da ifade edildigi tizere,
“Onyargi saikiyle iglenmis bir sug” kolay anlasilir ve kullanigh bir hareket noktasi
belirleyebilir.

Kutu 2: Hirvatistan’in nefret suglar1 tanimi

Hirvatistan, nefret suglarini ceza kanunu kapsami i¢inde tanimlamigtir: “Nef-
ret sugu, diger bir kisiye karsi irk, farkli renk, din, ulusal ya da etnik koken,
engellilik, cinsiyet, cinsel yonelim ya da cinsiyet kimligi temelinde iglenen ce-
zai bir sugtur. Boylesi bir davranis, eger yasa acik sekilde daha agir bir cezay1
ongormiiyorsa, agirlastirict sebep olarak kabul edilir”** Kolay anlasilabilir olan
bu tanim, ceza adaleti sistemi i¢inde paylasilabilir ve kapsamli bir dizi 6nyarg:
saikini icermektedir.

Kutu 3: Almanya’nin nefret suglarini izleme tanimi

Her ne kadar Almanyada yasal bir nefret suglar1 tanimi olmasa da veriler, izleme
amagli gelistirilen bir tanim baglaminda toplanmakta ve ulusal politika diize-
yinde yirtrlige konulmaktadir: “Sartlar ya da failin davranis1 géz 6niine alin-
diginda politik saiklerle islenen cezai suglar, eger Kkisilere asagidaki 6zellikleri
nedeniyle yoneltildigine dair gostergeler varsa, nefret suglar1 olarak kabul edilir:

32 Bilgi, Hirvatistandan Mayis 2012 yilinda alimmugtir.

Nefret Sucu Odakli Veri Toplama ve Izleme Mekanizmalart

21



22

o Ulusal, etnik koken; » Engellilik;

« Irk, ten rengi; « Cinsel yonelim ya da
» Din, koken; o Sosyal statil.

o Dig gorins;

Ayni zamanda, bu 6zelliklerle su¢ ya da sugun hedef aldig1 kurum, nesne ya da

bina arasinda nedensel bir iliski olmak zorundadir”*

» Veri toplama ve kayit amaglar1 dogrultusunda adalet sisteminin tiim
unsurlarinin bagvurabilecegi ortak, kapsamli ve anlagilabilir bir nefret
suglar1 tanimini benimsemek.

POLITiK MESELE 2
Polis kayit mekanizmalarinin hangi verileri tutmasi gerekir?

Hangi ényargu saikleri?

Katilimc1 Devletler farkli dnyarg: saiklerinin hem 6zgutlliigiinii hem de ortak-
ligin1 tekrar tekrar kabul etmektedirler.’* Arkaplanlar1 ne olursa olsun, nefret
sucu magdurlar1 belirli bir gruba gercek ya da varsayilan iiyeliklerinden otiirii
hedef alinmanin getirdigi tahrip edici duygusal deneyimi paylagsmaktadir. Bu-
nunla birlikte, farkli gruplarin farkli su¢ oriintiileri ve suglarin ihbar siirecleri
esnasinda farkli itimat seviyeleri deneyimlemeleri de olasidir. Kolluk kuvvetleri-
nin faaliyetleri kapsaminda ve destek ve dnleme i¢in kaynak tahsisi baglaminda
her bir 6nyarg: saikinin en etkili sekilde ele alinmasi i¢in verilerin ayristirilmig
kategoriler olarak toplanmasi ve analiz edilmesi yararli olacaktir.

AGIT katilimcis1 Devletler nefret suglarinin temelini olusturan bir dizi ényargi
saikini tanimaktadir. Ozel olarak bunlar; irkgilik ve yabanci diismanligi, Yahudi
karsitligy, Sinti ve Roman halkina karsi 6nyargi, Miislimanlara kargi 6nyarg: ve
Hristiyanlara ve diger din mensuplarina kars1 6nyargidir.> DKIHBnin yillik ra-
poru AGIT Bélgesinde Nefret Suglari: Olaylar ve Miidahaleler, pek ¢ok katilimci
Devletin, digerleri arasindan, LGBT ve engellilere yonelik 6nyargilar1 da iceren
diger 6nyargi saiklerini de halihazirda kayit altina aldigini gostermektedir.*

33 “Nationaler Aktionsplan der Bundersrepublik Deutschland zur Bekdmpfung von Rassismus,
Fremdenfeindlichkeit, Antisemitismus und darauf bezogene Intoleranz”, Federal Igisleri Bakan-
l1g1, Almanya, 2008, <http://www.bmi.bund.de/cae/servlet/contentblob/150674/publicationFi-
le/18318/Nationaler_Akti%20onsplan_gegen_Rassismus.pdf> adresinden erisilebilir.

34 AGIT 10/07 No'lu Bakanlar Konseyi Karar.

35 AGIT 10/07 No'lu Bakanlar Konseyi Karari, paragraf 1; ayrica bkz. AGIT 4/13 No'lu Bakanlar
Konseyi Karari, Kiev, 5-6 Aralik 2013, paragraf 2.5.

36 Bkz., <www.hatecrime.osce.org>.
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Bazi iilkelerin yasal hitkiimleri yukarida bahsedilen kimi 6nyarg: saiklerini ha-
lihazirda igermiyor olabilir; ancak, yine yukarida acgiklandig: tizere, bu saikler
izleme tanimi igerisine dahil edilebilir. Onyargi saikleri arasinda ceza yasasinda
halihazirda yer almayanlari da icermek, yasa yapicilara, kendi ceza yasalarinda-
ki korunan 6zellikleri genisletmeyi diisiinmeleri i¢in gerekli kanit1 saglayacaktir.

Bir dizi 6nyarg: saikinin tek bir yasal hitkiim igerisinde tanimlandig yerlerde,
ozgiil onyarg: saikleri hakkindaki bilgileri digerlerinden ayristirmak olduk¢a
glictiir. Ayrintili bir izleme tanimini benimsemek, ayn: temelde farkl: ényar-
g1 saikleriyle islenmis suglarin ayr1 ayr1 kayit altina alinmasini saglar. Ornegin,
wrkeilik saikiyle yapilmis bir soyguna dair bilgiler Miisliimanlara yonelik 6nyargi
saikiyle yapilmis bir soyguna dair bilgilerden ayr1 olarak kaydedilir.

» AGIT taahhiitlerinde yer alan ve 6zgiil yargi sistemlerinde belirtilen
onyargi saiklerini izlemek

Saiki saptama

Bir izleme tanimi yaptiktan sonra, hangi olaylarin resmi rakamlara dahil edilme
esigine ulagacagini saptamak gerekir. Pek cok AGIT katilimcist Devlette, bir su-
¢un nefret sucu olarak siniflanip siniflanmayacaginin ilk belirleyeni kolluk kuv-
vetleridir. Bu karar1 vermek i¢in sugun bir 6nyargi saikiyle islendigine dair kanit
niteligi tastyabilecek her “onyarg: gostergesi” dikkate alinmalidir. Onyargi gos-
tergeleri, failin eylemlerinin biitliniiyle ya da kismen onyargiyla, tarafgirlikle ya
da diigmanlikla giidiimlendigini gosteren, tek ya da diger gostergelerle baglantili
olan bir cezai eylemle baglantili nesnel gercekler, durumlar ya da oriintiilerdir.
Ornegin, failin irksal azinliga mensup bir kisiye saldirirken 1rk¢1 hakaretlerde
bulunmasi bir dnyarg: saiki oldugunu gosterebilir ve memurun sugu olas1 bir
nefret sugu olarak siniflamast i¢in yeterli olabilir. Ayni sekilde, bir mezar1 boz-
mak ya da egcinsel onur yiiriiylisiine saldirida bulunmak da din karsiti ya da
LGBT karsit1 saikin 6nyarg1 gostergeleri olabilir.

Gel gelelim, 6nyarg saikini gosteren kanit her zaman aninda belirmez ve sorus-
turmay: yiriiten kisinin bir olay1 sorgulamanin sonuna dek bir nefret sugu ola-
rak siniflandirabilmesi i¢in yeterli olmayabilir. Bu durumu ele almanin pek ¢ok
yolu vardir. Ornegin, “potansiyel nefret sugu” kategorisini uygulamaya sokmak,
polisin bir sugun nefret su¢u olup olmadigina dair bir 6n degerlendirme yapa-
bilmesini saglar. Sonrasinda polis, sugun temel unsuruna dair sonraki stiregte
kayit sistemine eklenebilecek giiclendirici kanitlar: arayabilir.

Bir sugun nefret sugu olarak siniflandirilip siniflandirilamayacagi konusunda
basvurulabilecek diger bir secenek de magdur algisini esas almaktir. Diger bir
ifadeyle, eger magdur bir sugun, izerinde anlagilmis korunan &zellikler temelin-
de bir 6nyarg: tarafindan giidimlenerek islendigini varsayiyorsa polis kendili-
ginden bu sugu, Kutu 4’te agiklanacag: tizere, bir nefret sugu olarak kaydedebilir.
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Sorgulama boyunca 6nyargi saikinin varligina dair kanit1 gézden gegirecek sege-
negi uygulamaya sokmak ve magdur algisini goz 6niinde bulundurmak, potan-
siyel olarak 6nyargi saikiyle islenmis suglari yakalamak icin olasi en genis agin
kullanilmasina olanak saglar. Nefret suglarinin ihbar edilmesinin ciddi oranda
az oldugu akilda tutulursa, bu yaklasim, potansiyel nefret suglarini yakalamak
ve magdurlari, sugun 6nyargi saikiyle islendigini varsaymalar: durumunda ih-
bar etmek iizere cesaretlendirmek i¢in mevcut en kapsamli yoldur.

Nefret suglar1 olarak degerlendirilen suglarin hacminin topluluk igerisinde em-
niyet ve giivenlik duygularini baltalayabilecek denli yiiksek ¢ikmasi, bu yakla-
simin bir etkisi olarak not edilmelidir. Ancak, bu duruma nefret su¢larini genel
verilerle karsilastirarak kismen karsi ¢ikilabilir; zira bu kargilagtirma nefret sug-
larin genel suglarin kiigiik bir boliimiinii olusturdugunu gésterecektir.

Kutu 4: Nefret suglarina dair magdur odakli alg:

Birlesik Krallik, nefret su¢larinin kayit altina alinmasi i¢in algiy: temel alan kap-
saml1 bir yaklasimi politika diizeyinde benimsemektedir. Eger su¢, magdur ya
da bir bagka kisi tarafindan belirtilen bir 6nyarg: saikiyle islenmis nefret sugu
olarak algilantyorsa, bu sug polis tarafindan nefret sugu olarak kaydedilir.’” Asa-
gidaki tanim kayit altina almanin temelini olusturur.

Nefret sucu, kisinin asagidaki 6zellikleri nedeniyle hedef alindig1, diismanlik ve
onyargiyla islenen herhangi bir sugtur:

» Engellilik » Cinsel yonelim
o+ Irk ya da etnik kimlik o Trans kimlik [cinsiyet kimligi]

» Din ya dainang

» Bir sucun nefret sugu olarak tanimlanip kayit altina alinmasinin ilk
belirlemesini yapmak iizere miimkiin olan en kapsamli yaklasimi
saptamak®

Cezai sug kategorileri

Nefret su¢u odakli veriler, mevcut sug kayit mekanizmalarinda halihazirda kul-
lanilan cezai sug kategorilerinin bir alt unsuru olarak ele alinmali ve gruplanma-

37 “Nefret sugu nedir?”, True Vision, <http://www.report-it.org.uk/what_is_hate_crime>.

38 Bu yaklagim ayni zamanda ECRI'nin polis faaliyetlerindeki irkgilik ve irk¢1 temelli ayrimeilikla
miicadele tizerine verdigi ve 29 Haziran 2007 yilinda kabul edilen 11 no’lu politik tavsiye kara-
rinda da belirtilmistir. Bu tavsiye irk¢1 suglarla iligkili olarak verilmistir: “Polisin 1rk¢1 suglari,
siradan suglardaki irkei saikleri de g6z 6niinde bulunduracak sekilde etraflica sorugturmasini
saglamak;... Sonug olarak irkg1 olayin kapsamli bir tanimini yapmak. Bu Tavsiyenin amaglar1
dogrultusunda, 1rkg1 bir olay; ‘magdur veya baska herhangi bir kisi tarafindan 1rkei olarak algila-
nan her olaydir” <http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/ GPR/EN/Recommenda-
tion_N11/e-RPG%2011%20-%20A4.pdf>.
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lidir. Bu yaklasim, sug kategorileri arasinda kolay bir karsilastirma yapmaya ve
kaynak tasarrufuna olanak saglar. Ek olarak, miimkiin olan yerlerde, nefret sug-
larinin temelindeki ortak suglar1 olusturabilecek belirli sug tiplerine 6zel 6nem
verilmelidir. DKIHB'nin yillik raporu AGIT Bélgesinde Nefret Suglari: Olaylar ve
Miidahaleler igin toplanan bilgiler, AGIT bélgesindeki iilkelerin yaygin olarak
asagidaki kategorilerle iliskilendirilen nefret su¢u odakl: istatistikleri topladik-
larini géstermektedir:

» Kasten ve kasitsiz adam oldiirme;

o Genellikle ceza yasalari igerisinde fiziksel saldir1 olarak tanimlanmis ve
magdurun gesitli derecelerde yaralanmasiyla sonu¢lanmus fiziksel saldiri;

« Ornegin, azinlik gruplarinin haklarini destekleyen insan haklar1 6rgiitleri-
nin ya da dini kuruluslarin sahip oldugu miilkiyetlere, magdurun ev ya da
arabas gibi kisisel miilklerine ya da belirli azinlik gruplariin ugrak yerleri
olan sosyal mekénlara zarar vermeyi de igeren vandalizm;

« Kigsisel olarak ya da e-posta, sosyal medya, telefon ya da diger araglar vasita-
styla 6ldiirme ya da saldir1 gibi tehditler;

«  Ogzellikle sinagoglar, camiler, kiliseler gibi ibadet yerlerine saldirma ve

o Mezar saygisizligi, 6zellikle herhangi bir dini mezhebin mezarlarina zarar
vermek ya da mezarlarin tizerine duvar yazilar1 yazmak.

Yukaridaki suglardan bazilar1 mevcut ceza yasalarina dahil edilmemis olabilir.
Ornegin, ceza yasasi irkgilikla agirlagtirilmis saldirt sugunu kapsayabilirken 1rk-
¢ilikla agirlagtirilmis cinayet sugunu icermeyebilir. Tavsiye 1'de belirtildigi gibi,
yasalarda taninsin ya da taninmasin her tip sucu igeren kapsamli bir nefret sucu
odakli izleme tanimu yiiriirlige konmalidir. Bu yaklasim politika yapicilarin bii-
tiin resmi gérmelerine ve olasi yasal degisiklik ihtiyacina yonelik karar verme-
lerine yardimei olur.

» Sug odakli verilerin kaydedildigi mevcut mekanizmalardaki ayni
kategorileri kullanarak nefret suglarina iliskin verileri toplamak. Her
tip suga iliskin her bir 6nyarg: saiki hakkindaki verileri ayrigtirmak.

Toplanmilacak diger bilgiler

Nefret su¢u odakli kayit mekanizmalari, kolluk kuvvetlerin ve politika yapici-
larin nefret suglarini anlama yetilerini genis dl¢tide gelistirecek, onlarin nefret
suglarina yonelik miidahalelerini giiglendirmelerine yardimci olacak ve sorus-
turma i¢in zengin istihbarat kaynaklar1 saglayacak pek cok tiirden bilgiyi ya-
kalayabilir. AGIT taahhiitlerine uyum saglamak igin toplanan bilgiler, kolluk
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kuvvetlerine ihbar edilen, kovusturulan ve hiikiim verilen vaka sayilarini iger-
melidir.** Asagida anahatlariyla belirtilecek kategoriler kaynaklarin imkan ver-
digi ol¢tide dahil edilmelidir:

Magdur ve fail demografisi: Kayit altina alinan cinsiyet, yas ve etnik kimlik gibi
bilgiler magdurlarin ihtiyaglarinin belirlemesinde yardimci olabilir ve dnleme
stratejileri gelistirmede kullanilabilir. Ancak, ozellikle etnik kimlik konusun-
da, polisin algisina dayali bilgiyle magdur ya da failin dogrudan onayina da-
yali bilgiler arasinda bir ayrim yapmak olduk¢a énemlidir. Polis algisina dayali
demografik bilgiler yalnizca i¢ istihbarat amagli kullanilabilir. Bu tip verilerin
dogru olmayabileceginin ya da azinlik gruplarinin onaylamadig kategorileri
kullanabileceginin farkinda olmak 6nemlidir. Bu sebeple bu verileri yayimla-
mak ya da politika yapiminda temel referans olarak almak uygunsuz olacaktir.
Diger taraftan, magdurlar ve failler tarafindan dogrudan tasdik edilen ve azinlik
gruplarinca onaylanan kategorilere dayanan demografik bilgiler, 6rnegin ulusal
niifus sayimi kategorileri, magduriyet ve su¢ isleme oriintiileri hakkinda yararli

bilgiler saglayabilir ki boylece bu veriler, 6nleme ve kaynak planlama amagli
kullanilabilir.

Kutu 5: Veri koruma

Bazi devletler, siiphelilere ve magdurlara iliskin demografik bilgilerin toplanma-
sin1 ve yayimlanmasini yasaklayan kati veri koruma yasalarina sahiptir. Pek ¢ok
yargi sisteminde bu koruma sivil 6zgtirliiklerin savunulmasi ¢abalarinin 6nemli
bir bileseni olarak kabul edilip onaylanirken bu durum, ayni zamanda nefret
sucu odakli veri toplamanin éniinde bir engel de olusturabilir. Ornegin veri top-
lama yasalar1, magdurun etnik kimligini ya da dini yakinligini kayit altina alma
konusunda yetkililerin iktidarini sinirlandirabilir; dolayisiyla da yetkililerin
nefret suguna temel olusturan bu unsurlar: kayit altina alma islemi engellen-
mektedir. Ancak, veri koruma yasalarinin nefret su¢u odakli anahtar verilerin
kayit altina alinmasini sinirlamamasi gerektigini belirtmek olduk¢a 6nemlidir.
Polis, kat1 veri koruma yasalarinin oldugu devletlerde bile, magdur ya da failin
arkaplan bilgilerini kayit altina almadan, islenen sug ya da suglardaki 6nyarg:
saikini kaydedebilir. Magdur ya da failin ayirt edici 6zellikleri yerine onyargi
saikine gore kayit altina alinan nefret suglari, ayn1 zamanda nefret suglarinin
biitiin bir tayfinin da kayzt altina alinabilmesi avantajina sahiptir. Ornegin, yan-
lis kimlik tespitine dayali nefret suglar1 (6rnegin tirban takan bir Sih erkegin
Misliiman olarak yanlig tanimlanmasi) ya da kurumlara yonelik nefret suglari
(6rnegin Roman haklarini savunan bir 6rgiitiitn Roman olmayan bir iiyesine yo-
nelik gerceklestirilen saldir1) bu metot kullanilarak kayit altina alinabilir.

Coklu dnyargilar: Nefret suclar1 birden fazla saikle islenmis olabilir. Ornegin,
Yahudi ya da Miisliman kargithg: temelli 6nyargi suglari, hem 1rk¢1 hem de din
karsit1 unsurlar icerebilir. Coklu 6nyargiyla islenen nefret suglarini kayit altina

39 AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karart.
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alirken suglarin kendilerinin tasnifiyle bunlarin farkli saiklerinin tasnifi arasin-
da bir ayrim yapilmalidir. Buna bagli olarak, suclardaki saik sayis1 genellikle fiili
nefret suclarinin sayisindan daha yiiksek olmaktadir.

Sugun islendigi yer: Bu bilgi hem yerel diizeyde nefret sugunun islendigi sicak
noktalar1 hem de bolgesel ve eyalet diizeyindeki egilimleri belirlemede kulla-
nilmaktadir. Boylesi bilgiler polisin nefret suglarini ciddiye aldigina dair giiven
tesis ederek polis ve topluluklar arasinda daha iyi bir iliskinin olugmasina yar-
dim edebilir. Boylece, iyi bir iletisim ve giiven tesisi nefret suglarinin ihbarinda
bir artiga, daha iyi bir tanik isbirligine ve daha iyi bir 6nleme mekanizmasinin
olusmasina yol acabilir.

» Hem nefret su¢larini 6nleme ve nefret suclarina yonelik miidahale
politikalar1 olusturma hem de kaynak tahsisine yardim etme amaciyla,
magdurun ve failin demografik 6zellikleri, sugun islendigi yer,
polis miidahalesi ve ¢oklu 6nyargilar hakkinda kaynaklarin ve yasal
sistemlerin izin verdigi 6l¢iide bilgi toplamak.

Ilgili kavramlar iizerine veri toplamak: asirilik, nefret soylemi ve ayrimcilik

Bazi devletler nefret sugu verilerini “asirilik” ve/veya “siyasi olarak giidiimlen-
mis su¢” boliimleri altinda toplar.®* Bu kavramlar arasinda net bir iligki vardir
- nefret suglar1 asirilikg1 gruplarin diyeleri ya da belirli bir politik ideolojiyle
iligkilendirilen insanlar tarafindan islenebilir. Gel gelelim, eger bir vaka yalnizca
failin agirilike1 bir gruba tiye oldugu ya da teshir edilebilir politik inanglar tasi-
dig1 durumda nefret sucu olarak kaydediliyorsa, kimi 6nemli veriler eksik kala-
bilir. Ornegin, agirilikct bir grupla ya da ideolojiyle yakinligi olmayan kisilerin
isledigi suclar ister istemez nefret suglar1 olarak kabul edilmeyeceginden hig¢bir
veri kayit altina alinmayacaktir.

AGIT bolgesi capinda, nefret sdylemi ya da nefret suglar1 gibi ayrimeilik olay-
larinin siniflandirilmasi tizerine bir konsensiis saglanamamigtir. Pek ¢ok iilkede
nefret sdylemi ve ayrimcilik olaylar: temel bir cezai su¢ icermez; ¢iinkii sdylem
ve ayrimcilik eger onyargi saiki yoksa bir sug teskil etmez ve bu sebeple nefret
soylemi ve ayrimcilik olaylari, bu kilavuzda yer alan nefret sugu izleme tanimi-
nin diginda kalmaktadir.** Sonug olarak, ayrimcilik ve nefret soylemi kategorile-
rinin ayrigtirllmadan nefret sucu verilerine eklenmesi istatistikleri saptirmakta

40 Ornegin Avusturya, Gek Cumhuriyeti, Almanya, Slovakya, Isvicre ve Rusya Federasyonu her ne
kadar kapsamlari farkli olsa da boylesi yasalara sahiptirler. Ornegin Almanyada “agirihk” béliimii
altinda veri toplamak, sag ya da sol goriis tizerinden iglenmis suglari, “yabancilar” tarafindan
islenmis suglar1 ve diger siyasi olarak giidiimlenmis suglari igeren politik olarak giidiimlenmis
suglara (politisch motivierte Kriminalitit) tekabiil etmektedir.

41 DKIHBnin Nefret Sugu Yasalar1 - Pratik Kilavuz kitaby, s.25, ayrimcilik, nefret sdylemi ve nefret
suglar1 arasindaki iligki tizerine ayrintili bir inceleme sunmaktadir.
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ve dogru bir uluslararasi karsilastirma yapmaya engel olmaktadir. Dahasi, bu tip
suglar magdur destegi ve dnleme mekanizmalar1 baglaminda genellikle yetkili-
lerden gelecek farkli yonde bir miidahale, ayni zamanda farkli hukuki yaklasim-
lar gerektirir.

» Veri toplama mekanizmalar1 igerisindeki “asirilik”, “siyasi olarak

» <«

giidiimlenmis suglar”, “nefret séylemi” ve “ayrimcilik” iizerine yapilmig
istatistikleri nefret suglari istatistiklerinden ayirmak.

POLITiK MESELE 3

Nefret sucu odakly veri toplama ve izleme mekanizmalarinin yiiriitiilmesi

Nefret su¢u odakli veri toplama mekanizmalarinin etkin sekilde uygulanmasi
i¢in gerekli olan:

« Rehberlik etmeyi ve belgelendirmeyi destekleyen, agik sekilde tanimlanmig
raporlama ve degerlendirme yapilarini gelistirmek;

o Nefret suglarinin etkili sekilde taninmasi ve nefret suglari kayit formlarinin
dogru sekilde doldurulmasi i¢in polislere yonelik egitimler vermek;

o Uygulama 6niindeki her engeli ele almak ve degerlendirmek {izere diizenli
olarak sistemi gozden gegirmek;

o Nefret suglarinin ijhbar edilmesini arttirmak amaciyla STK’larla seffaf bir
iligki kurmak ve

o Verileri etki altindaki topluluklarla ve toplum geneliyle paylasmak.

Asagidaki alt boliimler bu unsurlarin her birini ele almaktadir.

Ihbar ve gozden gecirme yapilarimin yiiriitiilmesi

Uygulamanin ilk agamasi, nefret su¢u veya potansiyel nefret sugu odakli veri-
lerin miimkiin olan en kapsamli sekilde toplanmasini ve kayit altina alinmasini
saglayacak bir sistem kurmaktir. Polisin suglarin raporlanmasinda kullanacagi
standartlagtirilmig formlar, tizerinde mutabik kalinmis nefret sucu izleme tani-
min1 gosterecek sekilde tasarlanmalidir. Sugun ilk bildirimi esnasinda buluna-
cak memurun kullanacag1 bu formlardaki ayrik alanlar veya kutular asagidaki
unsurlar: gostermelidir:

o Sugun nefret sugu veya olasi nefret sucu olup olmadigs;
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o Magdurun korunan grup ya da ayirt edici 6zellikleri (1rk, din, engellilik, cin-
siyet, vb.);

o Herhangi bir 6nyarg: gostergesi ve

o Magdurun ya da herhangi bir tanigin su¢un 6nyarg saikiyle iglendigine dair
herhangi bir algisinin olup olmadig:.

Net bir sekilde tanimlanmais sug ve 6nyarg: saiki kategorilerini igeren standart-
lagtirilmis bir formun gelistirilmesi, verilerin tutarli ve karsilastirilabilir olarak
toplanmasina ve bildirilmesine yardimer olur.

Idealde, polis tarafindan ulusal diizeyde kayit altina alinan verilerin veritabani-
na girisini saglayan bir sistem hayata gecirilmelidir. Bunun gergeklestirilebilme-
si i¢in pek ¢ok yontem bulunmaktadir. Nefret suguna iliskin ilk polis raporunda
kayit altina alinan bilgilerin dogrudan istatistiksel veritabanina aktarilabilecegi
bir bilgisayarli raporlama sistemi tasarlanabilir. Alternatif olarak, bilgiler veri
toplama sistemine girilmeden 6nce st diizey bir memur tarafindan gozden ge-
girebilir. Diger bir yontem ise nefret suglar1 tizerine istatistiki verilerin tretil-
mesi ve kayda alinmast i¢in polis raporlarindaki bilgileri gozden gegiren bir 6zel
birimin olusturulmasidir. Bu son yontem daha kaynak yogun olmakla birlikte
nitelik kontrolii unsurunu eklemekte ve kaydedilen bilgi tiirlerinin tutarliliginin
saglanmasina yardim etmektedir. Veritabani esnek ve aragtirilabilir olmalidir;
kullanicilarin bilgileri kolaylikla ayristirmalarini ve birlestirmelerini saglamali-
dir. Ornegin veritabani, belirli bir sehirde meydana gelen 1rk¢1 saldirilarin sayist
ya da Yahudi veya Misliiman mezarliklarina yapilan tahribat tizerine istatistik-
ler tiretebiliyor olmalidir.

Nefret suglariyla ilgili kaynaklarin izin verdigi ol¢iide polis raporlarinda yer
alan bilgiler, ¢esitli amaglar dogrultusunda gozden gegirilebilir ve analiz edilebi-
lir olmalidir. Ornegin veriler, gelecekte olasi koruma gerektirecek 6zel magdur
gruplarini tanimlayabilmelidir ya da polis devriyelerinin daha yogun olarak do-
lagsmasini gerektirecek nefret suclarinin yasandig: “sicak noktalarin” yerini tam
olarak belirleyebilmelidir. Boylelikle veriler, polis planlamasi ve sugun 6nlen-
mesi i¢in 6nemli bir ara¢ saglamaktadir.

Formlar ve iglemler, nefret su¢u odakli veri toplama ve kaydetme siirecinin her
agamasindaki rol ve sorumluluklari seffaf sekilde diizenleyen net bir politika ve
kilavuz tarafindan desteklendikleri takdirde en iyi sekilde uygulanabilir. Politi-
ka ve kilavuz, ulusal ve bélgesel diizeyde, ozellikle de polis servislerinin 6zerk
oldugu federal sistemlerde, verilerin tutarliliginin ve standardizasyonun gelis-
tirilmesine yardimci olabilir. Ayrica, sivil toplumla miizakere etmek formlarin
ve kilavuzlarin giincel 6nyarg: gostergelerini ve magdurlarin desteklenmesinde
kullanilan kaynaklar1 yansitmasini saglamaktadir.
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» Polislerin kullanimi i¢in, iizerinde uzlasilmis su¢ ve 6nyargi saiki
kategorilerini yansitan ve standart hale getirilmis su¢-ihbar formlar1
gelistirmek.

» Nefret suglar1 hakkindaki bilgilerin kayit altina alinmasi, gézden
gecirilmesi ve derlenmesi iizerine her asamadaki sorumluluklar: net
sekilde tanimlayan ayrintili bir kilavuz olusturmak.

Kutu 6: fsve¢’in nefret suglarina iliskin veri toplama yaklagim1

Isveg’te nefret sugu odakl veriler ilk olarak diizenli polis kayit mekanizmalar1
tarafindan tutulur. Polis kendi dijital su¢ kayit sisteminde “siipheli nefret sugu”
olarak da isaretlenebilecek tiim olaylar tizerine yazili bir rapor hazirlar. Kayde-
dilen olaylar polise ihbarda bulunan bir magduru, ¢evrimici raporlari, isimsiz
telefonlar1 ya da olay yerinden bildiren bir polis memurunu kapsayabilir. Sugun
sisteme girilmesinden sonra, Isve¢ Ulusal Sug Onleme Konseyi, 6zel sug kate-
gorilerine iligkin olusturulan tiim rapor anlatilar1 i¢inde, resmi rakamlara dahil
edilmek tizere olasi nefret suglarini tanimlamak icin anahtar kelime (6rnegin
“irker”, “homofobik’, vb.) aramasi yapar. Bu yontem, 6nyarg saikleriyle baglan-
til1 olarak islenmis cezai sug tiplerinin anlasilmasi ve polis ikazinin yerindeligini
gozden gegirilmesi i¢in analiz edilebilen bilgileri tiretebilir. Konum, fail ve mag-
dur arasindaki iligki gibi diger bilgiler de toplanir ve analiz edilir.

Kutu 7: Almanya’'nin nefret su¢u odakl verileri gozden ge¢irme yaklagimi

Alman hitkiimeti, nefret sugu odakli veri toplama kapsaminda iilke genelindeki
tim polis servislerinde uygulanabilir politika yonergelerini hayata gecirmekte-
dir.*? Standart hale getirilmis olay tutanaklar:1 kullanilarak nefret suglariyla il-
gili 14 tip veri toplanmaktadir. Sugun ilk kaydi ve tasnifi yerel polis tarafindan
yapilmakta ve tamamlanmis olay tutanaklar1 merkez birime gonderilmektedir.
Bu istatistiksel bilgiler tasnifin dogru yapilip yapilmadigini onaylayacak birim
olan eyalet polisine gonderilmektedir. Son olarak, ulusal polis tiim veriyi tilke
genelinde standart bir yaklasimin uygulandigindan emin olmak tizere gézden
gecirmektedir. Sonug olarak olusan ayrintili veritabani, nefret suglarmin yo-
gunlugunun stratejik analizinin yapilmasinda kullanilmaktadir. Ornegin veriler
saik tiird, sug tipi ve kullanilan silah tiirtine gore siniflandirilabilir. Bu hizli kayit
altina alma ve raporlama sistemi, kullanicilarin devam eden vakalara ve nefret
suglarinin uzun vadeli 6riintiilerine miidahale edebilmelerine olanak saglar.

42 “Verfahrensregeln zur Erhebung von Fallzahlen im Bereich der Politisch motivierten
Kriminalitt” ve “Ausfiillanleitung zur Kriminaltaktischen Anfrage in Fillen Politisch motivierter
Kriminalitat”. Kamu erisimine agik degildir.
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Nefret sucu odakl verilerin polis tarafindan dogru sekilde kayit altina
alinmasini destekleyecek egitimler

Veri toplama mekanizmalarinin bagarili gekilde ¢aligmasinin temelinde, po-
lis memurlarinca nefret suglarimin taninmasi ve kayit altina alinmasi ile veri
¢oztimleyicilerce verilerin siniflandirilmast ve standart hale getirilmesi igin
verilecek egitimler yatar. Bu béliim, sivil toplumun roliine vurgu yapan farkli
yaklagimlara dair 6rnekler sunmakta ve bu alanda yardimci olabilecek DKIHB
programini anahatlarryla tanimlamaktadir.

Kutu 8: Amerika Birlesik Devletleri Federal Sorusturma Biirosu (FBI)

FBI, politika kilavuzu ile egitim materyallerini en son yayimladig: veri topla-
ma el kitabinda bir araya getirmistir. Egitim materyallerinin amaci, nefret sugu
odakli verilerin kayit altina alinmasindan sorumlu kisilerin izlenen nefret saik-
lerini (toplumsal cinsiyet temelli nefret cinayetlerini de icerecek sekilde) tanim-
layabilmelerini; nefret suglar: ihbar siirecini agiklayabilmelerini; su¢un nefret
saikiyle islenip islenmedigi konusunda karar vermek i¢in kullanilan olgiitleri
listeleyebilmelerini; varsayima dayanan bir sorunu degerlendirebilmelerini ve
olaya dahil olan suglarin “Onyarg: Saikiyle Islenmemis Su¢” ya da “Onyargi
Saikiyle Islenme Siipheli Su¢” seklinde siniflandirabilmelerini ve kendi karar-
larinin nedenleri aciklayabilmelerini saglamaktir. Amerika Birlesik Devletleri
Ulusal Nefret Sugu Koalisyonu, dnyarg: gostergeleriyle ilgili bilgilerin ve nefret
sucu senaryolarinin ger¢ekei oldugundan ve hedef alinan topluluklarin 6zellikle
toplumsal cinsiyet gibi yeni taninmis korunan ozelliklerle ilgili mevcut dene-
yimlerini yansittigindan emin olmak tizere FBT'la birlikte ¢aligir.*?

DKIHB’nin egitim paketleri

AGIT katilimcisi Devletler, DKIHB'yi nefret suglariyla miicadelede kullanilmak
tizere destekleyici programlar gelistirmekle gorevlendirmislerdir. Bu amagla
DKIHB, Kolluk Kuvvetleri igin Nefret Suglarina karst Egitim (TAHCLE) prog-
ramini gelistirmistir. TAHCLE pek ¢ok iilkede uygulanmis ve her bir iilkenin
ihtiyaglarina cevap verecek sekilde uyarlanmigtar.**

Talep eden tiim AGIT Katilimcist Devletler TAHCLEa erisebilir. TAHCLE, po-
lis gticlerine agagidaki meseleler iizerinden destek olmay1 amaglamaktadir:

o Nefret suglarinin etkin sekilde sorusturulup kovusturulmasini saglamak;

o Nefret su¢larinin temelini, baglamini ve 6zel niteliklerini anlamak;

43 Nefret Sugu Odakli Veri Toplama Kilavuzu ve Egitim Kitabi, Ceza Adalet Sistemi Bilgi
Hizmetleri Boliimii, Diizenli Sug Bildirim Programi, Federal Sorusturma Biirosu, ABD Adalet
Bakanlig: <http://www.fbi.gov/about-us/cjis/ucr/hate-crime/data-collection-manual>.

44 TAHCLE hakkinda daha fazla bilgiye ve TAHCLEnin nerelerde kullanildigina dair bilgilere
<http://www.osce.org/ odihr/94898> adresinden erisilebilir.
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o Nefret suglariyla ilgili i¢ mevzuat bilgisini giiclendirmek;

» Sugun dnlenmesine katkida bulunmak; polis giigleriyle birlikte ve polis giic-
lerine saygi duyulmasi yoniinde kamu igbirligini tesvik etmek;

o Toplumda marjinallestirilen ve tehdit altinda birakilan gruplarla yapici ilis-
kiler gelistirmek ve

« Polis uygulamalarinin, insan haklarinin ve ayrimcilikla miicadelenin korun-
mast ve tesvik edilmesine hizmet etmesini saglamak.

Egitim iizerine STK larla birlikte ¢alismak

Polisle karsilastirildiginda, nefret suglariyla miicadele eden STK’larin magdur
gruplarla daha giiglii iliskileri olmalar: olasidir. Sonug olarak da STK’larin, nef-
ret suglarinin ihbar edilmesinin 6niindeki engellere, ortak onyarg: gostergele-
rine ve bu gibi suglarin hem magdurlarin hem de onlarin bagl bulunduklar:
topluluklarin tizerindeki 6zgiil etkilerine dair diizenli olarak bilgi toplamalar:
olasidir. Pek ¢ok iilke, STK’larin egitimlere katacaklarinin ve STK’lar1 kendi egi-
tim faaliyetlerinin icerisine katmanin art1 degerinin farkindadir.

Kutu 9: Polonya’nin polis egitim programi

DKiHBden gelen ilk destek ve egitimin ardindan Polonya Igisleri Bakanlig
nefret suglar1 farkindalig: ve nefret suclarina yonelik miidahaleler {izerine tilke
capindaki 50.000den fazla memura yonelik bir egitim programi yiirttii. Ye-
rel STK temsilcileri de ortak egitmenler olarak zabita hizmetleri, nefret suglari
magdurlari ve nefret sembolleri tizerine egitim verdiler. Bu iligskilenme bi¢imi
polis ve etki altindaki topluluklar arasinda igbirliginin olugmasina yol agt1. Poli-
sin Icisleri Bakanligrna sundugu 6zel nefret sugu vakalar1 hakkindaki bilgilerin
niteliginin gelismesi de bu isbirliginin bir sonucudur.

» Veri toplamaya dahil olan polislere, nefret su¢larinin nasil fark
edilecegi ve nasil etkin sekilde kayit altina alinacagi konusunda DKiHB
ve STK uzmanligindan yararlanarak egitim vermek.

Uygulamamn éniindeki her engelin gozden gecirilmesi ve ele alinmast igin
diizenli olarak degerlendirme yapmak

Sinir polisleri, veri analiz uzmanlari, tist diizey polisler ve politika yapicilar dahil
tiim birincil paydaslarin sivil toplumdan gelen bilgilerle birlikte diizenli olarak
degerlendirme yapmalari, nefret sugu odakli veri toplama mekanizmalarindaki
bosluklarin belirlenmesine ve iyilestirilmesi gereken alanlarin tanimlanmasina
yardimct olur. Bu degerlendirmeler agsagidaki alanlara temas edebilir:
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o Nefret sugu ihbar formlari tasarlama. Bu formlar kullanigh mi1? Formlar dog-
ru bilgileri yakaliyor mu? Formlar yontem ve yasalardaki son degisiklikleri
yansitryor mu? Yerel niifustaki degisiklikleri yansitmak i¢in, demografik ve-
riler gibi tutulmasi gereken yeni veri gostergeleri var mi?

o Verileri ibraz etme yontemleri. Temizleme siireci etkili galigtyor mu? Thbar
dongiileri analiz ve yayimlama i¢in yeterli zaman taniyor mu? Yontemler po-
lis sorusturmalar i¢in kullanigh m1?

o Verilerin niteligi. Burada gelismeler ya da zorluklar yasaniyor mu? Kayde-
dilen nefret suglarinin sayist ya da niteliginde belirgin bolgesel farkliliklar
var mi?

» Nefret sucu ihbar mekanizmalarinin yakaladig verilerin
degerlendirilme yontemleri, bosluklari ve sistemi gii¢lendirebilecek
yollar1 saptamak i¢in olusturulmalidir. STK’lar miimkiin olan en
kapsamli sekilde bu siirece dahil edilmelidir.

Nefret suclarinin ihbar edilmesini arttirmak

Nefret suglarinin magdurlar ve topluluklar tarafindan ihbar edilmesini arttir-
mak i¢in polis giigleri ve diger sivil yetkililer magdurlarin bildirimde bulun-
malarini cesaretlendirecek stratejiler gelistirmeye ihtiyag duyabilir. Magdurlarin
nefret suglarini ihbar etmeleri yetersiz kaldik¢a nefret suglarini tanimlamak ve
kayit altina almak icin gelistirilen her resmi sistem yetersiz kalacaktir.

Polisin verdigi destegin sayis1 ve niteligi, ayn1 zamanda polis egitimlerinin kap-
sam1 ¢cogunlukla ihbar edilen suglarin sayisiyla iliskilidir. Nefret sucu 6l¢timleri-
nin ilk asamalarinda ihbar edilen suglarda yasanilan artis muhtemelen suglarda-
ki fiili bir artis1 degil magdur bildirimindeki artig1 yansitmaktadir. Bu baglamda
da, nefret suglarinin ihbarindaki artis, polis egitimlerinin ve topluluga verilen
destegin yeterli oldugunu ve magdurlarin, nefret suglarini polise ihbar etme ko-
nusunda daha fazla gliven duyduklarini gosteren olumlu bir isaret olabilir.

Polisin magdurlara ya da topluluklara hizmet saglayan sivil toplum gruplary-
la yaptig1 isbirligi, nefret suglar1 tizerine daha fazla bilgi toplamak, toplulugun
giiven duymasini saglamak ve resmi olarak ihbar edilen olaylarin sayisini art-
tirmak noktalarinda iyi bir yol olabilir. Bazi yakin igbirligi durumlarinda po-
lis, 6zel kimi olaylar: topluluk icindeki gruplarla birlikte sorusturabilir ve ihbar
edilmeyen olaylardan haberdar olabilir. Bu durum, az oranda ihbar edilen sug¢-
larin, magdurun ihtiyaglarinin ve kaynaklarin nasil tahsis edilmesi gerektiginin
daha iyi anlagilmast i¢in bir firsat yaratir. Ornegin, Fransadaki Yahudi Toplumu
Giivenlik Servisi (SPC]J), Fransa Icisleri Bakanligi'nin Magdurlar Birimi’yle, ay-
rintilt ve giivenilir bir izlemeyi miimkiin kilmak amaciyla aylik olarak belirli va-
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kalar1 sorusturmak i¢in yakin ¢aligma i¢indedir. SPCJ’nin aylik raporlar: polise
ve SPCJ’ye ihbar edilen Yahudi karsit1 eylemleri listeler. Bu bilgilerin gesitli polis
merkezlerinden gelen raporlarla saglamasi yapilir ve bilgiler Igigleri Bakanligi’n-
da toplanir.*

Nefret suglarinin ihbar edilmesini attirmak i¢in uygulanabilecek diger bir yak-
lagim ise ¢evrimici ve anonim bir nefret suclar1 ihbar sistemi kurmaktir. True
Vision adindaki ¢evrimigi bir sistem, STK’larin ve nefret suglarinin ele alin-
masina dahil olan yetkililerin yetersiz ihbar sorunundan kaynakli kaygilarini
ifade etmelerini takiben Birlesik Krallik'ta kurulmustur. Herkes nefret sucunu,
yerel polis merkezini secerek ve magdur ile fail hakkindaki ayrintilar: ve tahmin
edilen 6nyarg saikini iceren ayrintili olay rapor formunu doldurarak sisteme
girebilir. Internet sitesi ayn1 zamanda bilgiyle neler yapilacagini ve polisin nasil
miidahale etmesinin beklendigini de agiklamaktadir.*®

Ihbar edilmeyen nefret suglarinin nasil él¢iilebilecegine dair sorular Béliim 3'de
ayrintili olarak ele alinacaktir.

Tavsiye 11

» Magdurlar tarafindan ihbar edilen nefret suglarinin sayisindaki azlig:
ele almak iizere 6zgiil biling yiikseltme ve magdur destek stratejileri
benimsemek.

Etki altindaki topluluklarla ve kamuyla verileri paylasmak

Topluluklar, polisin kag nefret suguyla ugrastigini ve bu sorunu ele almada ne
kadar basarili oldugunu bilmek isteyecektir. AGIT katilimcist Devletler, ihbar
edilen nefret suglarinin kapsami ve dogas: hakkinda seffaf olmak bakimindan
nefret sugu verilerini kamuya agiklamay1 taahhiit etmislerdir.*” Bilgiler; basin
aciklamalari, haber biiltenleri, konusmalar, yazili ya da internet ortamina akta-
rilan yayinlar dahil pek ¢ok yontem kullanilarak paylagilabilir. Boylesi raporlar
nefret suglariyla miicadelenin kolluk kuvvetlerinin énceligi oldugunu gostere-
rek topluluk i¢indeki giiveni tazeler.

Kamuya agiklanan raporlar miimkiin olan en ayrintili sekilde hazirlanmis, ba-
sit ve acik sekilde ifade edilmis verileri sunma amaci tasimalidir. Veriler, farkl
sug¢ tiplerini ve her birinin hangi 6nyarg saikleriyle islendigini igerecek sekilde
ayristirilmalidir. Raporlar ayni zamanda kag nefret sugunun sorusturuldugunu

45 Bkz. Fransadaki Yahudi Kargitligi Raporu, 2012, Yahudi Toplumu Giivenlik Servisi, http://
dl.antisemitisme. org/REPORT%202012.pdf. Benzer bir 6rnek i¢in bkz., Toplum Giivenligi
Kurulusu'nun raporlari, Yahudi Karsit: Olaylar Raporu, 2013, <https://www.thecst.org.uk/docs/
Incidents%20Report%202013.pdf>.

46 “Cevrimigi ihbar etme”, Nefret Sugunu Durdur internet sitesi, True Vision, <http://report-it.org.
uk/your_police_force>.

47 AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karart.
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ayrintilandirmali ve verilen hiikiimler hakkindaki bilgileri paylagsmalidir. Ra-
porlarin sunulmasy, i¢sel verilerin paylasimi ve degerlendirme déngiileriyle ayn:
zamana denk gelecek sekilde planlanabilir.

Tavsiye 12

» Nefret sugu istatistiklerini etki altindaki topluluklarin ve kamunun
erisilebilecegi bicimde basit ve kapsamli bir sekilde yayimlamak.

Kutu 10: Cek Cumhuriyeti’nin kamuya a¢iklanan nefret suglari raporlari

Cek Cumbhuriyeti, nefret suglari istatistiklerine yer veren yillik raporlar yayimla-
maktadir. Raporlar, “agirilik¢r” gruplara tyelik egilimlerini ve polisten, savcilik-
tan ve mahkemelerden gelen nefret sugu odakli niceliksel veriler hakkinda bil-
gileri icerir. 2011'de bu raporlara, STK’lardan gelen taleplere kismen bir kargilik
olarak Roman halkina y6nelik nefret suglar1 boliimii de eklenmistir.

Rapor, okuyucunun raporda sunulan verileri anlamasini kolaylastirmak i¢in
yontemsel meselelere deginmektedir. Ornegin, nefret sugu tanimlari arasinda-
ki farkliliklar belirtilmektedir. Ayrica, tek bir vakanin bile sorusturma asama-
sindan kovusturma agamasina ge¢mesinin bir yildan fazla zaman almasindan
dolays; polisten, savciliktan ve mahkemeden gelen verileri karsilastirmanin her
zaman miimkiin olamayacag1 acik sekilde ifade edilmektedir. Rapor, I¢isleri Ba-
kanlig1 internet sitesinin anasayfasinda yayimlanmaktadir.

Nefret Sugu Odakli Veri Toplama ve Izleme Mekanizmalar:
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BOLUM 2

Nefret suclarinin kovusturulmasi
ve hiitkme baglanmasi iizerine veri
toplama: ceza adaleti sisteminin
miidahalesini 6l¢cme

Giris

Katilimcr Devletler, ceza adaleti sistemi kapsaminda, sorusturmadan hitkiim
verme agamalarina kadar nefret su¢u odakli veri toplayacaklarini taahhiit et-
mislerdir.”® Bu bolim kovusturma ve hiikiim verme agsamalarinda hangi verile-
rin tutulmasi gerektigini ve bu verilerin nasil kullanilabilecegini tartigmaktadir.

Nefret suc¢larinin kovusturma ve hitkiim verme asamalariyla ilgili veriler, savci-
larin hangi nefret sugu yasalarini kullandigini, yasal ve politik uygulamalarda-
ki giiglii yanlar1 ve bosluklari ortaya ¢ikarir. Ayni zamanda, politika yapicilarin
kaynaklarin tahsisiyle ilgili kararlar1 bilingli olarak almalarina yardime olur.
Magdurlar ve etki altindaki topluluklar davalarin akibetiyle ilgili olarak bilgi-
lendirilmek isteyeceklerdir: Savci, nefret su¢cunun kovusturulmasi i¢in yeterli
delillerin oldugu kararini verdi mi? Mahktmiyet giivencesi var miydi? Mahke-
me cezay1 agirlastirdi mi1? Davalarin profili yiiksek oldugunda medya ve secilmis
temsilciler de davaya ilgi gosterir.

POLITiK MESELE 4
Hangi dava verileri tutulmalidir?

Bolim I'de agiklandi: tizere, adalet sistemi icindeki tiim aktorlerin veri kayit
ve izleme amagli ortak, anlasilabilir ve kapsamli bir nefret suglar1 tanimini be-
nimsemeleri, sistemde yer alan davalarin ve karsilagtirmali verilerin daha ac¢ik
sekilde takip edilmesini ve etki altindaki topluluklar ve se¢ilmis temsilciler i¢in
bilginin daha seffaf sekilde tiretilmesini miimkiin kilar. Nefret suglarinin kovus-
turulmasi ve hitkme baglanmasi siireclerinde ele gecen bilgiler, nefret suglarinin
iki anahtar unsurunu ayni sekilde yansitmalidir: cezai sugu ve 6nyargi saikini.

48 AGIT 9/09 No'lu Bakanlar Konseyi Karart.
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Eger polis bir su¢u 6nyarg: sucu olarak siniflandiriyorsa, savcilar, gézlem yapma
ve eger devaminda bir eylem gelecek olursa bunu kovusturma istatistikleri i¢i-
ne kaydetme amaciyla bu ilk degerlendirmeyi onaylamalidirlar. Bundan sonra,
kanitin kovusturma agmak igin yeteri kadar gii¢lii olup olmadiginin kararini
vermek savciya aittir. Davanin agilmasi ya da disiiriilmesi tizerinden alinacak
her karar kaydedilmelidir. Bu bilgi, polis ve savcilara yonelik hazirlanmis egiti-
min, kilavuzun, uygulamanin ve birbirleri arasindaki isbirliginin zayif ve giiclii
yanlarini saptamada 6nemlidir.

Uzerinde diisiiniilmesi gereken sey, savcilarin dnyarg: saiklerini tanimak ve
davay1 saglam bir sekilde kurmak i¢in egitime ihtiya¢ duyup duymadiklaridir.
DKIHB, katilimci Devletlerin kovusturma yeteneklerini gelistirmede kullana-
bilmeleri amaciyla hem nefret suglarinin kovusturulmas: kilavuzunu hem de
Savcilar ve Nefret Suglar: Egitimi (PAHCT) paketini gelistirmistir.*

Nefret sugu odakli veri toplama mekanizmalari, savcilik agamasinda 6zellikle su
bilgileri tutmalidir:

« DPolis tarafindan suglama karariyla savciliga iletilen sug sayisi. Bu rakam, va-
kalara yonelik polisin farkindaliginin gelisip gelismedigini ve bunlarla bas
etme durumunu gostermektedir;

o Dava a¢mak i¢in segilen vaka sayis1. Bu rakam polisin saglam kanitlar bulup
bulmadigini ve savcilarin davalari ne 6lgiide takip edebildigini gostermek-
tedir;

o Basgarili bir sekilde gerceklestirilen kovusturma sayisi. Bu rakam hem dava
hazirlik stirecinin ve kovusturmanin zaman icinde gelisip gelismedigini hem
de mahkemenin nefret suglarina yonelik tutumunu gostermektedir ve

« Mahkemenin son karar bilgileri. Ornegin, mahkemenin ceza agirlagtirma-
sina gidip gitmedigi. Bu bilgiler, davanin nihai sonucunda olusacak resmi
tamamlamaktadir.

Bu gostergelerin her birinde tutulan veriler, belirli 6nyarg: saikleri ve belirli su¢
tiplerine gore ayristirildiklar: takdirde en kullanish sekli alacaklardur.

» Ortak, kapsaml1 ve anlagilabilir bir tanim temel alindiktan sonra,
savcilik hizmetleri; sug tiplerini, 6zgiil onyargi saiklerini, kovusturulan
dava sayisin1 ve bunlarin sonuglarini gosteren ayrintili ve ayristirilmis
nefret su¢u kovusturma verilerini kayit altina almalidur.

49 Bkz., <http://www.osce.org/odihr/pahct>.
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Tavsiye 14

» Savcilar, nefret su¢larinin taninmasi ve kovusturmalarin etkili sekilde
siirdiiriilmesi igin egitilmelidir. Uygun olan yerlerde DKIHB’nin
savcilara yonelik egitim kaynagi olan PAHCT programi yararl
olabilir.>

POLITiK MESELE 5
Uygulama ve analiz

Nefret suglarinin kovusturulmasinda ve hitkme baglanmasinda maksimum
oranda nitelikli bilgi elde etmek, uyumlu bir yaklasim gerektirir. Bu baglamda
uygun formlar ve kilavuzlar gelistirilmelidir. Savcilar hangi bilgilerin nasil ve
ne zaman kayit altina alinacag tizerine egitilmelidir. Son olarak, degerlendirme
stiregleri devreye sokulmalidir.

Nefret suglarina iliskin kovusturmalarin kaydini tutan mekanizmalar, ele alinan
dava tipleri ve bunlarin sonuglar: tizerine tutulan basit istatistiklerin Gtesinde
bilgileri yakalayabilir. Ornegin, kaynaklar el verdigi ol¢iide, asagidaki bilgi kate-
gorilerinin kaydinin tutulmasina énem verilmelidir.

Kabul edilen sug sayis1. Gostergeler, davalar giiclii hazirlandiginda, masrafa
girilen ve durusma stresi yasanilan dava sayisinda azalma olduguna isaret et-
mektedir.

Saniklarin demografileri. Bu bilgi, su¢u onleyici kaynaklarin nereye y6énlendi-
rilmesi gerektiginin daha net bir sekilde anlasilmasina yardimei olur.

Magdur ve tamigin demografik 6zellikleri. Bu bilgi, hangi gruplarin daha sik
magdur edildiginin ve bu gruplarin ihtiyaglarinin anlagilmasina yardimer olur.

Tiim bu ve diger meselelerin analizi, hem polis ve savcilarin etkinliginin arttiril-
masina hem de nefret suglarini ele alan daha stratejik ve etkili iilke politikalarin
gelistirilmesinde kullanilabilecek degerli bilgilerin ve alinacak derslerin ortaya
¢ikmasina yardimer olur.

Kovusturma ve hitkiim verme asamalarinda ortaya ¢ikacak verileri toplamak
i¢in farkli metodolojiler kullanilabilir. Polis ve savcilik hizmetlerinin kayit al-
tina alma amaglar1 dogrultusunda ortak bir tanimi benimsedigi iilkelerde veri-
ler, standart hale getirilmis ve birlestirilmis bir takip sistemi i¢inde elektronik
olarak tutulur. Ornegin, Hirvatistan'da Devlet Savcilik Ofisi polis ve mahkeme
istatistiklerini ortiistiirmek {izere tasarlanmis standart bir takip formu kullanir.
Sonuglar, her alt1 ayda bir, i¢inde polisin, savcilarin, bir STK temsilcisinin ve
diger hiikiimet yetkililerinin oldugu bir hiikiimet ¢alisma grubu tarafindan goz-
den gegirilir.

50 Bkz., <http://www.osce.org/odihr/pahct>.
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Kutu 11: Polonya’daki kovusturma verileri

Ceza yasasinin veya veri toplama sisteminin 6nyargi saiklerini ayristirmadigi ya
da polis ve savcilarin veri kaydi i¢in ayni tanimi kullanmadiklar: tilkelerde nef-
ret sugu odakli verilerin ayrintilari, geriye doniik inceleme sayesinde héla elde
edilebilir. Ornegin, Polonyada nefret suglar1 davalarina iligkin veriler, pek gok
onyargi saikini ayni ceza yasasinda tanimlayan hiikiimlere gore tutulur. Bunun
sonucunda, hangi davalarin hangi 6nyarg saikini icerdigini saptama gereksini-
mi dogar. Bunun iginse irkeilik, yabanci diigmanlig, uyruk, etnik koken, din ya
da dinsizlik temelli nefret suglariyla ilgilenen tiim cezai kovusturma siirecleri
izlenir. Bagsavcilik Ofisinden uzman danigmanlar, devam etmeyen ya da bas-
lamamis davalari, bunlarin hangi 6nyargi saiklerini icerdigini ve davanin ele
alinig stirecinden ¢ikarabilecek derslerin olup olmadigini saptamak i¢in inceler.
Anahtar bulgularin 6zetini iceren raporlara Bagsavcilik Ofisinin internet site-
sinden erisilebilir.”!

Fransada savcilar irkgilik, yabanci diismanlig ve Yahudi karsithg iizerinden
acilmis davalarin istatistiklerini, bu istatistiklerin “tam zamaninda” hazirlan-
masina olanak saglamasi icin Icisleri Bakanligina en hizli sekilde bildirmekle
yiikiimliidiir. Bu rakamlar Adalet Bakanlig1 tarafindan aylik istatistikler hazirla-
mak ve bu suglarin ve ceza adaletinin bu suglara yonelik miidahalelerinin daha
iyi anlagilmasini kolaylastirmak i¢in kullanilir.

Tavsiye 15

» Savcilar ve mahkemeler icin veri toplama sistemi tasarlanirken, kabul
edilen sug sayis1 gibi, davalarin kovusturulmasindaki giiglii ve zayif
yonlerin saptanmasina yardimci olabilecek veri toplama kategorilerini
dahil etmek.

POLITiK MESELE 6

Kovusturma ve hiikiim verme siireglerine iliskin verilerin anlagilmasi ve
paylasilmasi

Nefret suglarina iliskin kovusturma ve hiikiim verme siireglerinde edinilen ve-
riler, politika kilavuzunun ve egitim programinin uygulama iizerinde olumlu
etkisinin olup olmadigini gosterebilir. Ek olarak bu bilgi, iyilestirme ve kaynak
tahsisinde onceliklendirilmesi gereken alanlarin belirlenmesi i¢in diger dava
tiplerinin kovusturulma siirecleriyle karsilastirilabilir.

Diger her sug tipinde oldugu gibi, nefret su¢u kovusturmalarinin da orani, polise
bildirilen ve polis tarafindan kaydedilen su¢ sayisina kiyasla kayda deger 6lgiide
disiiktiir. Ancak, polisin elinde bulunan ve kovusturma sirasinda edinilen veri-

51 Bkz., Bagsavcilik Ofisi internet sitesi, <http://www.pg.gov.pl/bip/index.php?0,813,1>.
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lerin nefret sucu tipleri ve dnyarg: saikleri baglaminda ayni egilimleri yansitip
yansitmadigini karsilagtirmak yararli olabilir. Ornegin, kovusturulanlar ile poli-
sin kaydettigi nefret suclar1 arasindaki yogunlugun benzer oranda artig goster-
mesi, muhtemelen ortada iyi bir koordinasyon olduguna isaret etmektedir ve bu
durum ayrica magdur gruplarin ceza adaleti sisteminin tamamina duyduklar:
glivenin arttigini gosteriyor olabilir. Bu tip artiglar; davaya, sorusturmanin daha
saglam yapilmasina ve davalarin daha iyi hazirlanmasina 6zenildiginin isaretle-
ridir. Bu durum ayn1 zamanda magdurlara yonelik destegin artmasinin onlar1
ceza adaleti siirecine bagl tuttugunu ve tanik olmaya goniilliiliikklerini arttirdi-
gin1 gosteriyor olabilir. Gel gelelim, eger polisin elindekiler ile kovusturma sira-
sinda edinilen veri egilimleri arasinda farkliliklar varsa, bu durum, bu iki aktor
arasinda zayif bir koordinasyon oldugunu ya da toplumun bir hizmete duydugu
glivenle digerine duydugu giiven arasinda fark bulundugunu gosteriyor olabilir.

Polis verilerinde oldugu gibi, kovusturma ve hiikiim verme siireclerine iliskin ve-
rilerin de magdurlarla, etki altindaki topluluklarla ve toplum geneliyle paylasil-
mas1 6nemlidir. Veriler; yillik raporlar, medyaya doniik faaliyetler ve ytiksek pro-
filli davalara yapilan miidahaleler gibi pek ¢ok yontem kullanilarak paylasilabilir.

Tavsiye 16

» Savcilik ofisleri, 6zel ilgi ya da iyilestirme gerektiren herhangi bir alan
olup olmadigini saptamak iizere kendisinde bulunan nefret su¢u odakl
verilerle polisinkiler arasinda karsilagtirmali analizler yapmalidir.

Tavsiye 17

» Mahkamiyet ve hiikiim verme siiregleriyle ilgili veriler ayristirilmali ve
diizenli olarak yayimlanmalidir.

Nefret sugu odakl: veri toplama ve veri takibine iliskin stratejik ¢erceveler

Veri toplamay1 ve veri takibini de igeren, nefret suglarinin ele alinmasinda bil-
ginin daha iyi paylasildig: ve igerisinde daha esgiidiimlii calisilan yontemlerden
biri, nefret suglariyla miicadelenin herhangi bir y6niine dahil olan biitiin ku-
rumlarin katildig1 hitkiimete bagli resmi ¢aligma gruplarinin olusturulmasidir.
Bazi iilkelerde boyle ¢alisma gruplar: kurulmustur.

Bu ¢alisma gruplarina erisimi arttirmak ve gruplarin etkinlik alanini genislet-
mek i¢in, nefret suglarinin siklikla magduru olan gruplarin temsilcilerini iceren
kuruluslarin ve nefret suglar {izerine ¢alisan STK temsilcilerinin bu gruplarda
olmast yararli olabilir. Ornegin, ABDde sivil haklar, din ve egitim alaninda ¢a-
lisan kuruluslardan, kolluk kuvvetleri mensuplarindan ve yurttas kuruluslarin-
dan olusan genis bir koalisyon, nefret siddetine yonelik miidahalenin federal
diizeyde ve eyalet diizeyinde artmasi icin savunuculuk yapmak {izere bir araya
gelmektedir.
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Kuruluglararasi gruplarin her bir eylem plani, eylem stratejisi ya da sonug bilgi-
sini iceren ¢aligmasi kamuyla paylasiimalidir. Boylesi bir ¢aligma, nefret sugla-
riyla miicadelenin 6nemine doniik kamusal ilgiyi arttirabilir; magdur gruplara
nefret suglarinin ele alinacagina dair giiven verebilir ve nefret suglariin ¢esitli
yonlerini ele almak iizere gelecekte yararli olabilecek onerilerin ve eylemlerin
dogmasina vesile olabilecek kamusal tartismalarin artmasina tesvik edebilir.

Kutu 12: Nefret suglariyla miicadelede Birlesik Krallik hiikiimet stratejisi

Birlesik Krallik hiikiimeti, nefret su¢larimi 6nlemek amaciyla olusturdugu “Mey-
dan oku, Bildir, Durdur” stratejisini yayimladi. Nefret suglarinin 6nlenmesinde
izlenebilecek yollar soyle siralandi: Nefrete tesvik eden tutum ve davranislara
meydan okumak; olaylarin artma riskini azaltmak i¢in erken sorusturma yap-
maya tesvik etmek; magdurlarin ortaya ¢ikip adalet aramak icin kendilerine
giiven duymalarini saglayarak nefret suglarinin ihbar edilme oranini arttirmak
ve dogru destegin dogru zamanda ulagilabilir olmasini saglamak i¢in ulusal ve
yerel diizeydeki ortaklarla birlikte ¢aligmak.

Bu hedefleri gergeklestirmek i¢in ¢ok sayida Birlesik Krallik hitkiimet dairesi,
nefret suglarina yonelik islemsel miidahalenin gelistirilmesi i¢in hem yerel ak-
torlerin ve goniilli kuruluglarin hem de ceza adaleti yetkililerinin ¢abalarini es-
giidiimlemek {izere ulusal diizeyde bir araya geldi. Kuruluslararas: ¢aba, genel
hatlaryla, nefret suglarini erken tespit eden, davalar: ortak bir sekilde yiiriiten
ve faillerle giiclii sekilde miicadele eden aktorlerle birlikte bir ugtan digerine
daha etkili bir siire¢ yiiriitme arayisindadir.®

Tavsiye 18

» Veri toplamay1 gelistirmek, bilgi paylasimini saglamak ve nefret
suclarina kars1 daha esgiidiimlii ve stratejik ¢alisan ulusal bir yaklasim
gelistirmek icin nefret suglarini ele alan ve hiikiimete bagli resmi
calisma gruplar: kurmak. Bu gruplara nefret suglarinin herhangi bir
yoniiyle miicadele eden tiim kamu kurumlarini ya da birimlerini ayni
zamanda da sivil toplum temsilcilerini dahil etmeyi hedeflemek.

Tavsiye 19

» Nefret suglari iizerine ¢alisan hiikiimete bagl ¢alisma gruplarinin
calisma ve ¢iktilarini kamuoyuyla paylasmak.

52  Girigimin tanimina ve eylem planinin biitiiniine su adresten erisilebilir: <http://www.homeoffice.
gov.uk/publications/crime/hate-crime-action-plan>.
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BOLUM 3

Magdurun deneyimini
anlamak — nefret suclarinin
derece ve etkisini 6l¢gmek

Giris

Polis ve ceza adaleti veri toplama mekanizmalari, nefret su¢u kaynakli magdu-
riyetlerin biitiinciil bir resmini ¢ogu zaman ¢ikartamaz. Bunun nedeni ise bu
mekanizmalarin esasen magdur ihbar1 dogrultusunda islemesi ve bu kilavuzun
basinda da belirtildigi tizere, nefret suglarinin kayda deger ol¢tide az bildirilme-
sidir. Genis ¢apli hane halk: 6rneklerini inceleyen ABD 2012 Ulusal Su¢ Magdu-
riyet Anketi (NCVS)®, nefret sugu magduru olduguna inanan insanlarin yalniz-
ca yiizde 45’inin sugu polise ihbar ettigini ortaya koymaktadur.

Bu bolim, nefret suclarinin etki ve yayginligini belirlemede yardimci olabile-
cek iki temel araci tanitmaktadir: yetkililerce ulusal ve yerel diizeyde yiiriitiilen
magduriyet anketleri ile STK ve IGO’larin izleme faaliyetleri.

Ihbar edilmeyen nefret suglarini ve bunlarin etkilerini 6lgen araglar hem nefret
suclarmin yogunlugunun dogruluguna dair daha iyi gostergeler hem de nefret
suclariin magdurlar itizerindeki etkisine iliskin degerli bilgiler sunabilir. Bun-
lar risk altindaki 6zel topluluklar: saptayabilir ve siddetin degisen 6riintiileri
hakkinda bilgi saglayabilir. Bu araglar, toplulugun polise ve diger ceza adaleti
yetkililerine duydugu giiven derecesinin belirlenmesinde yardimci olur. Biitiin
bu bilgiler planlama, dnleyici eylem ve miidahalenin gelistirilmesinde destekle-
yici rol oynar.

POLITIK MESELE 7
Nefret sugu magdur anketleri hangi verileri toplamalidir?

Magduriyet anketleri, sugun 6nyargi saikiyle islenip islenmedigine dair magdu-
run algisini gosterir. Bu perspektifler 6znel olmalar1 agisindan dezavantajli bir
durum yaratmakla birlikte hem nefret suglarinin hem de bunlarin bireyler ve
topluluklar tizerindeki etkisinin ger¢ek yogunlugunu 6lgmek iizere ¢ogunlukla
resmi rakamlarla karsilagtirilabilir zengin bir kaynak da sunar.

53  Bkz., <http://www.bjs.gov/index.cfm?ty=dcdetail &iid=245>.
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Magdur anketleri, resmi istatistiklerce yakalanan benzer 6nyarg: saiklerini ve
su¢ tiplerini miimkiin oldugunca ele almalidir. Béylelikle, anketler ve ceza ada-
leti yetkililerinin kayit altina aldigy veriler arasinda anlaml bir kargilagtirma
yapma olanag: sunulmus olur. Katilimcilara sugu polise bildirip bildirilmedik-
leri sorulmalidir ki bu soru, analiz uzmanlarinin ihbarda bulunulan ve ihbarda
bulunulmayan suglar arasindaki boslugu saptamalarini saglar. Anket verileri,
miimkiinse {ilkenin hangi bolgesinden hangi 6nyarg: saiklerinin en az bildiril-
digine dair bilgileri elde etmek i¢in de tasarlanabilir.

Anket sonuglari, 6nyargi saiki olmadan islenen ayni tipteki suglara kiyasla hangi
nefret suglarinin magdurlar tizerinde daha fazla etkisi oldugunu ortaya ¢ikara-
bilir. Ornegin, Ingiltere ve Galler Sug Anketi, nefret sugu magdurlarinin diger
su¢ magdurlarina oranla olayi takip eden siiregte korku ve kayg1 hissetmelerinin
daha olas1 oldugunu ortaya koymaktadir.>*

Magduriyet anketleri, magdurlarin nefret suglarinin pek ¢ok boyutuna iligskin
algilar1 iizerine zengin bir bilgi dagarcigi saglayabilir. Eger kaynaklar el veriyor-
sa, asagidaki bilgi tiirleri toplanabilir olanlar arasindadir:

Magdurun polis miidahalesinden duydugu tatmin derecesi;>

Genel olarak nefret suglarina yonelik kayginin derecesi. Ornegin, katilim-
cilara nefret suclarinin 6nemli bir sorun olup olmadig: hakkinda ne diisiin-
diikleri ve magdur olma durumuna kars1 duyduklari kaygilar sorulabilir;*

Polise ihbarda bulunma ya da bulunmama nedenleri. Ornegin, magdurlar
bir daha tekrarlanmamasi igin suglar: bildirebilirler ya da polisin faile yo-
nelik herhangi bir eylemde bulunmayacagina inandiklar1 igin suglar1 ihbar
etmeyebilirler;”

Sugun islendigi yer. Bu bilgi, eger nefret suglari bazi yerellerde digerlerine
nazaran daha az bildiriliyorsa bunun saptanmasinda kullanilir. Bu, belirli
polis uygulamalarindaki ya da savcilik hizmetlerindeki zayif noktalara isa-
ret edebilir. Yerellestirilmis veriler, politika yapma giictintin bolgesel ve yerel
yetkililere devredildigi yerlerde 6zellikle daha da degerlidir;

Katilimcinin bir nefret suguna taniklik edip etmedigi ya da katilimcinin ai-
lesinde bir magdurun olup olmadig1. Bu bilgi, ihbar edilmeyen nefret sugla-
rina yonelik bilgileri yakalayan ag1 genisletecektir ve

Magdurun etnik kékenini, yagini ve cinsiyetini iceren demografik 6zellikler.
Magdur anketleri anonim olduklari i¢in, bu yaklagim, eger magdurun dene-

54

55
56

57

<http://www.homeoffice.gov.uk/publications/science-research-statistics/research-statistics/
crime-research/hosb0612/hosb06122view=Binary>.

<http://www.statcan.gc.ca/pub/85-002-x/2012001/article/11635-eng.htm#al13>.

<http://www.homeoffice.gov.uk/publications/science-research-statistics/research-statistics/
crime-research/hosb0612/hosb06122view=Binary>.

<http://bjs.ojp.usdoj.gov/content/pub/pdf/hcrvp.pdf>.
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yimi kisinin diger kimlik 6zelliklerinden etkilediyse bunun politika yapicilar
tarafindan tespit edilmesini saglar. Ornegin, demografi lizerine sorular, ka-
dinlarin mi yoksa erkeklerin mi suglar1 daha fazla ihbar etmeye egilimli ol-
duklarini ya da daha yasli magdurlarin nefret suglariyla olan deneyimlerinin
gen¢ magdurlarinkine kiyasla daha kayda deger bir psikolojik etki birakip
birakmadigini ortaya ¢ikarabilir.

Tavsiye 20

» Verilerin basit ve anlagilabilir sekilde karsilastirilabilmesi ve hangi
nefret suglarinin neden daha az ihbar edildiginin incelenmesi i¢in
resmi istatistiklerin yakaladig1 benzer 6nyargi saiklerini ve sug tiplerini
ele alan magdur anketleri tasarlamak ve yiiriitmek.

POLITIK MESELE 8
Magdur Anketleri yiiriitmek

Nefret suglarinin ve bunlarin magdurlar tizerindeki etkisinin kapsamini ele
alabilecek bir dizi yaklasim bulunmaktadir. Genel niifusa yonelik biiyiik 6l-
¢ekli anketler sorunun kapsamli bir resmini ¢izebilir; nefret suclarinin sayisi,
ihbar derecesinin azlig1 ve magdurlar tizerindeki etkisi baglaminda giivenilir
sonuglar ¢ikarabilir. Halihazirda genel niifusun i¢inden secilen 6rnek bir grup-
la magduriyet anketlerini resmi olarak yiiriiten tilkelerde, anketler i¢in ¢ok az
bir kaynak ayrilarak nefret suglar1 tizerine kimi sorular eklenebilir ki bunun
sonucunda kayda deger bir bilgi temeli ortaya ¢ikar. Anketlerin ulusal diizeyde
yapilmadig: iilkelerde yetkililer, boylesi anketleri gelistirme ve yiiriitmenin sag-
layacag: faydalar: goz 6niinde bulundurabilir. BM, magduriyet anketleri gelis-
tirme tizerine ayrintili bir kilavuzu Magduriyet Anketleri El Kitab: kapsaminda
yayimlamigtir.®

Ek olarak, belirli 6nyarg: saikleri, magdur gruplar1 ya da yerel bolgeler iizeri-
ne bilgiyi arttirmak icin yerele ve hedefe yonelik anketler yiiritiilebilir. STKlar
uygun olan hallerde hedefe yonelik anket uygulamalarinin paydaslari olabilir.

Biiyiik ol¢ekli magduriyet anketleri

Magduriyet anketleri, su¢larin magdur perspektifi tizerinden degerlendirilme-
sine ve polise ihbar edilmeyen suglar1 yakalamaya odaklanan genellikle biiyiik
oOlgekli ulusal anketlerdir. BM'nin Magduriyet Anketleri El Kitabrnda da deginil-
digi tizere “Tek basina idari kaynaklar (polis istatistikleri ya da adli istatistikler
gibi), suglarin yeterince giivenilir ve kapsamli bir analizi icin yeterli degildir.

58 Magduriyet Anketleri El Kitabi, BM Uyusturucu ve Sug Ofisi ve BM Avrupa Ekonomik
Komisyonu, (Cenevre: BM, 2010), <http://www.scribd.com/doc/41169741/Manual-on-
Victimization-Surveys>.
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Magduriyet anketleri hiikiimetlere ve kamuya kendi sug odakl1 problemlerini ve
bunlarin nasil daha iyi ele alinabilecegini anlamalarina yardimci olan gegerliligi
kabul edilmis ara¢lardir”>*

Kutu 13: Ulusal Su¢ Magduriyet Anketi, ABD

ABD, kapsamli magduriyet anketlerini, nefret suglariyla ilgili sorular: da icere-
cek sekilde yiiriiten 6rnek iilkelerden biridir. Adalet Bakanlig: tarafindan yiirii-
tillen Ulusal Su¢ Magduriyet Anketi 135.000 goriismeyi kapsamaktadir ve tim
iilkeye yayilmas: amaglanan bir 6rneklem elde etmek tizere tasarlanmistir.

[k miilakat sahsen yapilmaktadir. Goriigmeyi yapan kisiler 3,5 yildan fazla bir
stire her alt1 ayda bir ayn1 haneyi ziyaret etmektedir. Anket, olay bazinda yapil-
makta ve olay 6zellikleri hakkinda bilgiler, magdur perspektifi tizerinden top-
lanmaktadir. Sonrasinda bunlar sugun tanimlanmasi ve dogru sekilde kaydinin
yaptirilmasi i¢in merkezde analiz edilmektedir. Ornegin, magdur “soyuldugu-
nu” bildirebilir ancak ayrintilar magdurun aslinda evinin soyuldugunu gostere-
bilir. Uzerinde uzlagilmis sug kategorilerini yansitmast i¢in olayin kayd: degis-
tirilir. Magdurlara sugun siralanmis kategorilerde yer alan herhangi bir dnyargi
saikiyle islendigine dair bir algisinin olup olmadig: sorulur. Eger yanit olum-
luysa, bu alginin en az bir kanitla (nefret dili ya da sembolleri kullanmak gibi)
desteklenmesi gerekir.

Bulgular ayri bir yayin halinde {i¢ yilda bir yayimlanir. Veriler, Adalet Bakanli-
grnin Su¢ Magdurlar: Ofisi tarafindan kaynak tahsisinin belirlenmesinde kul-
lanilir. Veriler ayrica STK’lar tarafindan farkindalik gelistirmek ve hizmetlerin
gelismesini saglamak tizere bir savunuculuk araci olarak kullanilir.

Bazi durumlarda, magduriyet anketlerinde biriken nefret sugu odakli veriler
anlamli bir karsilagtirma yapabilmek i¢in yeterli yogunlukta olmayabilir. Bu du-
rumda, pek gok yilin verisini bir araya getirmek gerekir. Ek olarak, 6zgiil 6nyar-
g1 saikleriyle ilgili bilgiler yetersiz kalabilir; 6zellikle de ortaya yeni gikan ényar-
g1 saikleriyle ya da baz1 etnik azinliklar ya da engelli bireyler gibi ulasilmasi zor
gruplarla ilgili iseler. Bu bosluklar belirli gruplara, saiklere ya da yetersiz verinin
oldugu alanlara odaklanan giiglendirici 6rneklemler yiiriitiilerek doldurulabi-
lir.° Bu anketlerden ¢ikan bulgular daha kapsamli magduriyet anketlerinin bul-
gularini tamamlar niteliktedir.®!

59 agy,p.12.

60 FRA giiglendirici 6rneklemi su sekilde tanimlamaktadir: “normalde rastgele 6rnekleme
yontemiyle ankete yeterli oranda dahil edilemeyecek grup ya da gruplarin iizerinde yapilan
orneklemedir. Ornegin, genel niifiis anketlerine gii¢lendiri rneklem vasitastyla dahil edilebilen
‘nadir’ niifiis, kimi etnik gruplar igerir” “Odak Rapor 6daki AB MIDIS Verileri: Su¢ Magdurlar:
olarak Azinliklar”, FRA, a.g.y., 12. not, p.7.

61 Giglendirici 6rneklem tasarimi hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz., Magduriyet Anketleri El
Kitab1, BM Uyusturucu ve Sug Ofisi ve BM Avrupa Ekonomik Komisyonu, (Cenevre: BM, 2010),
<http://www.scribd.com/doc/41169741/Manual-on-Victimization-Surveys>.
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Higbir magduriyet anketi mitkemmel degildir. Ornegin, okullar ya da bakim
evleri gibi kurumsal ortamlar 6rneklemin igerisine dahil edilmediyse bu durum,
engellilik ya da yas temelli nefret suglarina iligkin verilerin niteligi iizerinde
orantisiz bir etki yaratabilir. Ayn1 haneleri tekrar ziyaret eden hane halki anket-
lerinin gen¢ magduriyetleriyle ilgili verileri, genglerin siklikla tasginmaya daha
egilimli olmalar1 nedeniyle bu durumdan negatif etkilenebilir. Telefon anketleri
mobil numaralardan ¢ok sabit hatlar aranarak gergeklestirilir. Sonug olarak, yal-
nizca mobil telefon kullanan kisiler gézden kagacaktir. Miilakatlarda kullanilan
dilin sinirli olmasi da yakin zamanda tilkeye gelmis olan go¢menlerle miilakat
yapilamayacagi anlamina gelmektedir. Baz1 durumlarda, yetersiz temsil edilen
gruplara bu kisitlamalari ele alabilecek yardimci 6rneklemler uygulamak gibi
adimlar atilabilir. Ancak kisitlamalarin ele alinamayacag1 durumlarda bunlarin
verilerin niteligine doniik etkileri hakkinda agik olmak 6nemlidir.

Nefret suglar1 tizerine istenilen verileri elde etmek i¢in 6zel bir su¢ magduriyet
anketi uygulamak her zaman gerekli degildir. Kanadanin yiirtittigi gibi mevcut
toplumsal anketlere nefret sucu magduriyetiyle ilgili sorular eklemek diger bir
alternatiftir (Bkz. Kutu 15).

Magduriyet anketinin olmadig1 yerlerde, politika yapicilar, hem mevcut egilim-
leri anlamak hem de bu anketlerin olusturulmasindaki metodolojik sorunlara
kilavuzluk etmek i¢in AB Azinliklar ve Ayrimcilik Anketi (MIDIS) ve AB Ulus-
lararas1 Sug¢ Magdurlar1 Anketi (ICVS) gibi Avrupa ¢apindaki anketlerin bulgu-
larindan yararlanabilirler. Ornegin, FRAnin Nefret Suglarini Goriiniir Kilmak
baslikli ¢aligmasindaki bir alintinin da belirttigi iizere (Bkz. 15), AB ICVS, pek
¢ok AB iilkesinde farkl1 azinlik gruplarin yasadigi magduriyetin oranlariyla ilgi-
li 6nemli bilgilerin altini ¢izmektedir.

Kutu 14: AB Uluslararasi Su¢ Magdurlar: Anketi®

2005 yilinda yapilan AB Uluslararas: Su¢ Magdurlar: Anketi, ilk defa 6zellikle
nefret suglar1 odakli sorular sordu. Anketin sonuglarina gore 2004 yilinda kati-
limcilarin yalnizca yiizde 3’ “kendilerine ya da yakin aile tiyelerine yonelik nef-
ret sucu islendigini” belirtmistir. Go¢gmen olmayanlarin ytizde 2’lik magduriyet
oranina kiyasla, gogmenler anket katilimcilarimin yalnizca yiizde 15’ini olus-
turmalarina ragmen ytizde 10’ luk magduriyet oranlariyla nefret sugu magduru
olmasi en muhtemel grup olarak saptandilar. Tiim sug tiplerine dair magduriyet
oranlarinin gogmenler arasinda siiregen sekilde yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Buradan, go¢menlik statiistiniin - genglik, kentteki yerlesim alani gibi - diger
risk faktorlerinden bagimsiz olarak, aragtirilan on tip sugtan herhangi birinin
magduru olma riskini arttirdig1 sonucuna ulagmak miimkiindiir. Ozellikle bazi
Avrupa tlkelerinde irk¢ilik saikli sug¢ olgulari, 6zellikle tehdit ve saldirilar gibi
ortak suglarin itici faktorii olarak goziikmektedir.

62 Alintilar icin, FRAnin Avrupa Birliginde Nefret Sugunu Goriintir Kilmak: magdur haklarin
tanimak raporu, (Viyana: FRA, 2012), <http://fra.europa.eu/en/publication/2012/making-hate-
crime-visible-european-union-acknowledging-victims-rights>.
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Tavsiye 21

» Magduriyet anketlerinin belirli gruplar, mekanlar ya da 6nyargi saikleri
hakkinda yeterli bilgiyi ortaya ¢ikaramadigi durumlarda, bu bilgiler,
bahsi gecen gruplara, sorunlara ve mekénlara yonelik giiclendirici
orneklemler tasarlayip uygulayarak tamamlanabilir.

Tavsiye 22

» Genis ¢apli bir magduriyet anketinin olusturulmasinin miimkiin
olmadig1 durumlarda, ayni1 bilgi, mevcut toplumsal anketlere nefret
suglariyla ilgili sorular eklenerek daha ekonomik bir sekilde elde
edilebilir.

STK katilumziyla yerele ve hedefe yonelik izleme faaliyetleri

Nefret sugu magdurlarin pek ¢ogu polise nazaran STK’lara ¢ok daha fazla gii-
venmektedir. Bunun sonucunda da STK’lar, nefret suc¢larinin magdurlar ve
topluluklar tizerindeki etkisine, farkli tip nefret su¢larinin kendine 6zgii 6zel-
liklerine ve magdurlarin adalete erisim noktasindan deneyimledikleri engellere
yonelik bilgileri toplama ve izleme konusunda daha iyi pozisyonda olabilirler.

STK’larin suglarin az ihbar edildigi bilinen gruplarla kurduklari iletisim ve bu
gruplara yonelik izleme faaliyetleri, yasa yapicilar i¢in 6nemli bir ek bilgi kayna-
g1dir. Yukarida da bahsedildigi tizere, STK’lar, 6zel olarak tasarlanmis anketle-
rin ya da gli¢lendirici 6rneklemlerin yiiriitilmesinde anahtar paydaslar olabilir.
Bilgi ve veri toplamada STK desteginin nasil saglanabilecegine dair farkl yollar
izleyen boélimlerde agiklanmaktadir.

Bir STK’nin ya da arastirmacinin anket tasarlamasi ve siparis vermesi

Nefret suglari iizerine yerel ya da bolgesel diizeyde anket gelistirmek tizere bir
STK’yla calisirken; kullanilacak nefret suglari tanimi, toplanilacak bilgiler ve
kullanilacak yontemler konusunda net olmak 6nemlidir. Bu, politika yapicilarin
bulgulara itimat gostermelerini ve bulgular1 nefret suglaryla ilgili glivenilir bil-
gi kaynagi olarak kullanmalarini saglamaya yardimci olacaktir. Bu durum ayni1
zamanda STK’nin elde ettigi bilgilerin ulusal istatistiklerle ayn1 veri kategorileri
kullanilarak toplanmasini saglayacaktir.

STK’larn siiregelen izleme calismalart

DKIHB'nin pes pese yayimlanan nefret sugu odakli yillik raporlarinin da gos-
terdigi iizere, AGIT bolgesindeki pek gok STK, nefret suglar1 ya da nefret olayla-
riyla ilgili veri toplamakta ve bunlari yayimlamaktadir. Ornegin, SOVA Bilgi ve
Analiz Merkezi; kitle iletisim araclariny, internet giinliiklerini, agir1 sag medyay1
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ve Merkezin kendi ag1 icinde bulunan diger STK yazigsmalarini da iceren ¢ok
cesitli kaynaklari, Rusya Federasyonunda yasanan nefret olaylar: hakkinda veri
toplamak i¢in arastirmaktadir.®® Olaylar, miimkiin oldugunca kolluk kuvvetleri-
ne iletilir. Siddet eylemleri cinayet, cinayete tesebbiis ve fiziksel saldirilar olarak
ayrisir. Magdurlarin etnik kokenleri de en yaygin gruplar olarak ayrilir.

STK’larla birlikte odak grup ¢alismalari

Odak grup caligmasi, insanlara kendi deneyim ve algilariyla ilgili sorularin yo6-
neltildigi nitel bir aragtirma bi¢imidir. Bu yaklagim, belirli gruplarin nefret sugu
deneyimlerine ve yetkililerin bunlara yonelik miidahalelerine iliskin daha ay-
rintilt bilgi edinmek igin olduke¢a kullanisgh bir yol teskil edebilir. Odak grup
galismasi, 6rnegin nitel bir anket ya da diger veri toplama bigimleri yoluyla in-
celeme yapilacak alanlara isaret edebilir.

IGO aragtirmalari

IGO’larin yaptig1 arastirmalarin bulgularindan yararlanmak, 6zellikle go¢men
ve miiltecilere yonelik yerel ve ulusal diizeyde yasanilan saldirilar1 izlemede fay-
dal1 olabilir. Bazi IGO’lar hedef gosterilen topluluklara yonelik olaylar: izleme
yetkisine ve bunu yapabilecek kaynaklara sahiptir. Ayni zamanda, IGO’lar bu
bilgileri, nefret suglarina ve nefret olaylarina karg1 ortak miidahale gelistirmek
tizere politika yapicilarla paylasabilirler. Ornegin, UNHCR ve Yunanistan In-
san Haklar1 Ulusal Komisyonu, 2011'de bir dizi STK’nin katilimiyla Irk¢r Siddet
Olaylarini Kaydetme Agrni kurdular. Sonrasinda, ortak ve giivenilir bir kayit
araci kullanma gereksiniminden 6tiirii irk¢1 olaylar: kaydetmek tizere bir form
hazirlandi ve biitiin Ag iiyeleri tarafindan kullanildi. izleme galigmasi Atina
merkezi odakliydi. Ug ay igerisinde 63 irke1 siddet olay1 kaydedildi. Bu bilgi,
bolgedeki nefret olaylarinin yayginligini anlamada faydali bir gostergeydi. Top-
lanan bilgiler magdurlarin cinsiyetleri ve ulusal kokenleri hakkinda demografik
ozellikleri, sug tiplerini, saldirinin kisiye mi yoksa miilkiyete yonelik mi oldugu
bilgisini ve olaylarin polise ihbar edilmeme nedenlerini igermekteydi. ihbarda
bulunmamanin ortak nedeni olarak polise duyulan giiven eksikligi gosterildi.®*

Tavsiye 23

» Magduriyet anketleri, giiclendirici anketler, hedef odakli anketler ya
da odak gruplar araciligiyla nefret sugu odakli veri toplarken STK’lar1
paydas olarak kabul etmek. Uygun olan yerlerde IGO’larin topladig:
verilerden yararlanmak.

63 Bkz., <http://www.sova-center.ru/en>.

64 Irkg Siddet Olaylarini Kaydetme Agrnin internet sayfasi igin bkz., <http://www.unhcr.
gr/lagainstracism/category/racist-violence-recording-network>.
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POLITiK MESELE 9
Magduriyete dayal1 veriler nasil kullanilabilir?

Magduriyete dayali verilerin anlasilmasi ve paylasilmasi

Magduriyet anketlerinin sagladig1 veriler, anahtar karsilagtirma noktalarinin
belirlenmesi ve faydali sonuglarin elde edilmesi i¢in kullanilabilir. Ayrica bu ve-
riler, farkli yontemlerin etkisinin anlagip kabul edilmesini saglar. Boylesi sonug-
lar, 6rnegin, yetkililere yapilan ihbarlarin azliginin nedenlerini ve derecesini,
magduriyet egilimlerini ve en yaygin 6nyarg saiki tiplerini kapsayabilir.

Genel olarak, magduriyet anketlerinden elde edilen veriler, yasa uygulama ya
da kovusturma stireglerinde karsilagilan zayif noktalarin analiz edilmesinde yet-
kililere yardimci olabilir. Anket verileri, polis verileri ve kovusturma stirecinde
elde edilen verilerle birlikte hiikiimet yetkililerinin problemleri belirlemelerine
ve kaynaklara daha etkili sekilde odaklanmalarina yardimci olabilir. Bu veriler,
kolluk kuvvetlerinin daha iyi egitim alarak ya da magdurlara yonelik daha iyi
hizmetler sunarak topluma daha biiyiik oranda ulagsmalarina dair ihtiyaci agiga
¢ikarabilir.

Magduriyet anketlerinden elde edilen verileri, ihbar edilen suglara yonelik res-
mi verilerle birlikte yayimlamak bu ikisi arasindaki farkliligi agiklama ve analiz
etme firsati sunar. Pek ¢ok tilke iyi uygulama 6rnegi olarak bunu yapmaktadir.

Kutu 15: Kanada’nin uyguladigi magduriyet anketi

Kanadada her bes yilda bir yapilan Genel Toplumsal Anket, nefret su¢u magdu-
riyetine yonelik sorular igerir. Anket, 15 yas ve tstit Kanadalilardan olugan bir
ornek gruba, son 12 ay igerisinde su sug¢lardan herhangi birinin magduru olup
olmadiklarini sormaktadir: cinsel taciz, hirsizlik, fiziksel saldiri, ev hirsizligi,
motorlu arag ya da motorlu arag pargalar1 hirsizligi, hane miilkiyeti hirsizligs,
kisisel miilkiyet hirsizlig1 ve vandalizm. Eger katilimcilar magduriyet yasadik-
larini ifade ederlerse, kendilerine bu olayin nefret saiki ile islendigine dair bir
inanglar1 olup olmadiklar1 sorulmaktadir. Anketten elde edilen nefret sucgu
magduriyet verileri resmi polis rakamlariyla bir arada yayimlanir. Amag, ihbar
edilmeyen nefret suglariyla resmi polis kayitlar1 arasinda kolay bir karsilagtirma
yapmaya olanak saglamaktir.®®

Tavsiye 24

» Ihbar edilen ve edilmeyen nefret suglar1 arasinda karsilastirma yapmay1
miimkiin kilmak iizere, nefret sucu odakli resmi verileri, magduriyet
anketlerinden elde edilen verilerle bir arada yayimlamak.

65 “Kanadada polise ihbarda bulunulan nefret sugu”, Istatistikler Kanada, 2009, <http://www.
statcan.gc.ca/pub/85- 002-x/2011001/article/11469-eng.pdf>.
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EK A

Nefret sucu odakli bir veri toplama
ve izleme sistemi kurmak icin
10 pratik adim

Bu ek, nefret suglar1 odakli veri toplamak amaciyla ulusal bir sistem kurmak i¢in
adim adim takip edilebilecek iyi uygulamalar1 6zetlemektedir. Adimlar daha ay-
rintili olarak bu kilavuz icerisinde ele alinmaktadir.

1.

Yasa ¢ikarin

Ozellikle nefret suglarinin iizerine egilmeyi uygun hale getiren ve nefret sug-
larini 6zel suglar olarak tanimlayan ve/veya onyargi saikiyle islenen tiim sug-
larin agirlagtirilmis cezaya tabi olmasi hitkmiinti igeren yasalar ¢ikarin. Yasa
koyucular, kolluk kuvvetleri tarafindan veri toplanmasi ve nefret sucu odakli
verilerin yillik olarak kamuoyuyla paylasilmas: gerekliligini goz 6niinde bu-
lundurmalidirlar.

Nefret sugunun Onyarg: saikiyle islenen cezai bir su¢ oldugu tanimlarda
acikea ifade edildigi siirece, toplanan her bir nefret sugu odakl: verinin ulus-
lararas1 anlamda karsilastirilabilir oldugunu akilda tutmak gerekir.

2. Bir ulusal koordinasyon yapisi1 olusturun

Nefret suglarini herhangi bir yonden ele alan tiim bakanlik veya kurum temsil-
cilerinin yani sira nefret suglar1 ve savunmasiz gruplar hakkinda caligan 6nde
gelen STK temsilcileriyle birlikte, nefret suclar1 ve veri toplama iizerine bir
ulusal caligma grubu ya da baska bir koordinasyon mekanizmasi olusturun.

Calisma grubunu veri toplamaya y6nelik ortak bir yaklagim olusturmak tize-
re kullanin ve nefret suglar: tizerine ¢alisan tiim yetkili kurumlarin ¢aligma-
larryla ilgili verilerin tamaminin toplandigindan ve paylagildigindan emin
olun.

Caligma grubunun yapisiyla, calismalariyla ve ¢iktilariyla ilgili bilgileri ka-
muoyuyla paylasin.

. Veri toplama amaci dogrultusunda olusturulacak ve verilerin hangi ko-

nular iizerine toplanacagina iliskin 6zel kategorileri icerecek bir nefret
suglar1 tanimi benimseyin.

Hakkinda veri toplanacak ve iizerinde uzlagilmis 6nyarg: saiklerinin bir lis-
tesini olusturun. Bu liste ulusal hukukta yer alan tiim 6nyarg: saiklerini as-
gari diizeyde icermelidir.
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Miimkiin oldugunca anlagilabilir olun. Ornegin, tanima yalnizca “dini ziim-
re mensuplarini hedef alan suglar” kategorisini degil, ayrica “Yahudi karsit1
suglar”, “Misliiman karsit1 suglar” ve uygunsa diger kategorik suglar1 da ek-
leyin. Ayrica, tanimin engelli ya da trans kisilere yonelik islenen suglardaki
gibi yasada yer almayan 6nyarg: saiklerini de icermesini goz oniinde bulun-
durun. Clinki bu igerme, ortaya yeni sug oriintiileri ¢iktiginda bunlarin de-

gerlendirilmesini kolaylastirabilir.

Mevcut suglar1 kayit altina alan mekanizmalarla miimkiin oldugunca ayni
kategorileri kullanin. Tipik bir liste sunlar1 igerebilir: Cinayet, fiziksel saldiri,
mala zarar verme, mezar tahribati, vandalizm, ibadet yerine yonelik tehdit
ve saldiri.

» <«

Eger kanunda cezai sug kategorileri arasinda “agiriliker suclar”, “nefret soyle-
mi” ve “ayrimcilik” varsa bunlara yonelik verileri, nefret suglar1 odakl: veri-
lerden ayr1 olarak toplayin.

Ulusal diizeyde ya da eyalet diizeyinde yarg: sistemleri ve idari gorevler bag-
laminda tutarli veri toplama yontemlerinin olusturulmasini saglayin.

. Verileri kaydetmek iizere bir sistem olusturun

Uzerinde uzlasilmis ve haklarinda nefret sucu odakli veri toplanacak ényargi
saiklerini, cezai suglar1 ve idari birimleri iceren standart bir veri tabani olus-
turmak. Sistem, ihbarda bulunma anindan mahkeme siirecine dek kullani-
cilarin miimkiin oldugunca siireci takip edebilmelerini sagliyor olmalidir.

Stirece miidahil olan her bakanlik, nefret suclariyla ilgili bilgilerin kaydedil-
mesi, gozden gegirilmesi ve derlenmesi {izerine ayrintili birer kilavuz yayim-
lamalidir. Bunu yaparken genel kilavuzun tiim bakanliklar ¢apinda tutarlilik
gostermesi ve her diizeydeki sorumluluklar: net bir sekilde belirlemesi ge-
rekmektedir.

Veriler her yil kamuyla paylasiimalidir.
. Egitim program gelistirin ve uygulayin

Polis memurlarinin, savcilarin, hakimlerin, mahkeme gorevlilerinin ve sis-
temi kullanmas1 beklenen tiim digerlerinin sistemi dogru sekilde kullana-
bilecek bilgi ve beceriye sahip olmalari i¢in kapsamli bir egitim programi
gelistirin. Fakli kurumlar ve farkli tip personeller siire¢ i¢indeki rollerine
bagli olarak farkli egitim programina ihtiya¢ duyacaklardur.

Sivil toplum kuruluslarinin hem degerli bakis agilar1 ortaya koyabilecegini
ve yerel topluluktan 6rnekler saglayabilecegini hem de topluluk iginde giiven
duygusunu olusturarak nefret suglarinin ihbar edilmesinde magdur gruplari
cesaretlendirecek adimlara yonelik 6neriler saglayabilecegini akilda tutarak
onlar1 egitime katkida bulunmaya davet edin.
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. Veri toplayin ve bunlar1 kayit altina alin

Polis memurlarinin kullanimi i¢in, haklarinda nefret sugu verisi toplanacak
cezai suglar1 ve 6nyarg: saiki kategorilerini yansitan ve standart hale getiril-
mis su¢ bildirim formlar geligtirin.

Bir sucun nefret su¢u olup olmadiginin ve sugun nefret sugu olarak kayde-
dilip kaydedilmeyeceginin ilk degerlendirmesini yaparken miimkiin olan en
kapsamli yaklagimi benimseyin.

Istatistikler igerisine dahil etmek iizere nefret suglariyla ilgili olabildigince
cok ayrintiy1 toplayin.

Nefret sugu odakl: verileri; polis, savcilik ve mahkemeler dahil adalet siste-
minin her diizeyinde kayit altina almak igin ayrintilandirilmis ve ayristiril-
mis ayn1 veri kategorilerini kullanin.

Daha ¢ok veri toplamak i¢in magduriyet anketlerini kullanin

Hangi tiir nefret suclarinin neden daha az ihbar edildigini degerlendirmek
tizere genis ¢apli magduriyet anketleri tasarlayin ve uygulayin. Anlagilabilir
ve anlamli karsilagtirmalar sunmak tizere kolluk kuvvetlerinin tuttugu ista-
tistiklerle 6rtiisen 6nyargi saiklerini, sug tiplerini ve idari bolimleri kullanin.

Kapsamli magduriyet anketlerini yliritmenin miimkiin olmadig: zamanlar-
da, nefret suglariyla ilgili sorulart mevcut toplumsal anketler icerisine yerles-
tirmeyi goz 6niinde bulundurun.

Magduriyet anketlerinin ya da toplumsal anketlerin belirli gruplarla, mekan-
larla ya da 6nyargi saikleriyle ilgili bilgileri aiga ¢ikaramadigi durumlarda,
bilgileri tamamlamak iizere, anketlerde yetersiz temsil edilen magdur grup-
lara yonelik daha odak igerikli “giiglendirici anketler” tasarlamay ve uygula-
may1 goz oniinde bulundurun.

Sivil toplum gruplarinin, kendi magduriyet anketleri ya da diger galigmalari
araciligiyla bilgi aktarabilecegini hatirlayin.

Politik miidahaleler gelistirmek iizere verileri gozden gecirin ve analiz
edin.

Nefret suglarinin dogas: ve kapsami, polis faaliyetlerinin etkinligi, kovus-
turma siirecinin bagarisi, magdurlara yonelik hizmetlerin niteligi ve diger
meseleler hakkinda sonuca varmak ve bunlardan dersler ¢ikarmak tizere
toplanan verileri analiz edin.

Bosluklar1 ve herhangi bir 6zel ihtiyaci - 6rnegin, sorusturma ya da kovus-
turma i¢in gelistirilmis teknikler, belirli gruplara yonelik koruma, okullar-
daki hizmetleri ya da okullara yonelik ilgiyi arttirma gibi - belirlemek {izere
toplanmuis verileri gézden gecirin.
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Yontemsel bosluklar: veya sistemin daha kullanisl: veriler toplamasi icin ge-
listirilebilecek yaklasimlar1 saptamak {izere veri toplama sistemini gézden
gecirin.

Nefret suglarini ve sonuglarini ele alan politikalarin gelistirilmesinde topla-
nilan verileri temel alin. Hitkiimet ¢alisma grubu ya da diger bir organ, daha
esgiidiimlii ve stratejik bir ulusal yaklagim gelistirmede ve ulusal liderlere
politik tavsiyelerde bulunmada onciilikk edebilir. Sivil toplum temsilcileri
stirece davet edilmelidir.

Bilginin kamulastirilmasi

Toplanan veriler miimkiin olan en kapsamli sekilde kamuoyu ile paylagilma-
l1; yayinlar, medya uzantilari ve internette yayginlastirma gibi araglarla bu
verilere dikkat ¢ekilmelidir. Yayimlanan bilgiler analiz ve istatistikler icer-
melidir.

Ihbar edilen ve edilmeyen nefret suglari arasinda kargilagtirma yapmayi
miimkiin kilmak {izere, nefret sugu odakli resmi verileri, magduriyet anket-
lerinden elde edilen verilerle bir arada yayimlayin.

Nefret suglarinin herhangi bir yoniinii ele alan hiikiimet eylem ya da planlar:
kamunun bilgisine sunulmalidur.

Planlama ve uygulama boyunca toplumsal cinsiyet faktoriinii anaakim-
lagtirin.

Nefret sucu odakli veri toplama mekanizmalarinin planlanmasi, gelistiril-
mesi ve uygulanmasi siirecinde toplumsal cinsiyet faktoriinii g6z oniinde
bulunduran yaklasimi anaakimlagtirin.

Mevcut verileri, kadinlarin ve erkeklerin nefret sugu magduriyetinden nasil
etkilendiklerini degerlendirmek i¢in kullanin; buna gore destek ve dnleme
kaynaklar: planlayin.

Toplumsal cinsiyet temelli nefret suglarinin dogasi ve bunlarin etkileriyle
ilgili bilgileri kamuoyuyla paylasin.
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EK B

Ilgili Bakanlik Konseyi Kararlar1

Katilimc1 Devletlerin nefret suglariyla ilgili taahhiitleri iizerine Bakanlik
Konseyi Kararlari:

“Roma ve Sinti halklarina yonelik iglenen nefret suglarini tanimlamak, so-
rusturmak, kovusturmak ve bunlarla ilgili veri toplamak itizere kolluk kuv-
vetlerinin ve kolluk personelinin kapasitelerini gelistirmek” (BK Karar1 No.
4/13);

“hosgoriisiizliik gostergesi olan siddet ve nefret suglarina iligkin, kolluk kuv-
vetlerine bildirilen, kovusturulan ve hiikiim verilen vaka sayisini da icerecek
sekilde yeterince ayrintil, giivenilir, sirdiiriilebilir ve kamuya agiklanabilir
veri ve istatistik toplamak. Veri koruma yasalarinin magdurlarla ilgili veri
toplamayi kisitladig: durumlarda devletler, bu yasalarla uyumlu olacak sekil-
de veri toplama yontemleri gelistirmeyi géz 6niinde bulundurmalidir” (BK
Karar1 No. 9/09);

“uaygun olan durumlarda, nefret suglariyla miicadelede etkili ceza uygulama-
larint mimkiin kilabilecek 6zel yasalar ¢ikarmak” (BK Karari No. 9/09);

“nefret suglarinin ihbar edilme oraninin az olmasinin Devletlerin etkili poli-
tikalar gelistirmelerini engelledigini akilda tutarak, magdurlarin nefret sug-
larini ihbar etmek {izere cesaretlendirilmeleri icin gerekli tedbirleri almak.
Bu baglamda, nefret suglariyla miicadelede sivil toplumun katkisini kolay-
lagtiracak yontemleri birer tamamlayici 6nlem olarak arastirmak” (BK Kara-
r1 No. 9/09);

“nefret suglariyla ugrasan kolluk kuvvetlerine, adli yetkililere ve kovusturma
yetkililerine yonelik profesyonel egitim ve kapasite gelistirme faaliyetleri uy-
gulamak ya da gelistirmek” (BK Karar1 No. 9/09);

“nefret sugu magdurlarinin hem danigmanlik hizmetlerine, yasal ve kon-
solosluk yardimlarina hem de adalete etkili bir sekilde erigsimlerini kolay-
lagtiracak yollar ilgili aktorlerle isbirligi icinde arastirmak” (BK Karar1 No.
9/09);

“nefret suclarini hizli bir sekilde sorusturmak ve ceza gerektiren nefret sugu
saiklerinin ilgili yetkililer ve siyasi liderler tarafindan kabul edilmesini ve
bunlarin kamuya agik sekilde kinanmasini saglamak” (BK Karar1 No. 9/09);

“uaygun olan durumlarda, siddet igeren organize nefret suglarryla miicadele-
de ilgili uluslararasi organlari igererek polis giigleri arasinda ulusal ve ulusla-
rarast diizeyde isbirligini saglamak” (BK Karar1 No. 9/09);
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“nefret sugu magdurlarina destek saglayan topluluklara ve sivil toplum grup-
larina doniik farkindalik ve egitim ¢aligmalarini 6zellikle kolluk kuvvetleriy-
le birlikte ytirtitmek” (BK Karar1 No. 9/09);

“eger halihazirda yapilmadiysa, nefret suglar1 odakli giivenilir bilgi ve istatis-
tikleri DKIHB’ye periyodik olarak raporlamak iizere nefret suglar1 {izerine
caligan ulusal bir iletisim birimi gorevlendirmek” (BK Karar1 No. 9/09);

“nefret suglar1 ve nefret olaylari tizerine ilgili kolluk kuvvetlerini egitmek ve
sivil toplumla isbirligini giiclendirmek i¢in giivenilir ve siirdiiriilebilir veri
ve istatistik toplamak” (BK Karar1 No. 10/07);

“Sivil toplumun nefret saikli olaylarin ihbar edilmesine ve izlenmesine kat-
kida bulunmasi ve nefret su¢u magdurlarina yardim edebilmesi i¢in kapasi-
telerini gelistirmelerini kolaylastirmak” (BK Karar1 No. 13/06);

“Nefret saikli olaylarla miicadelede etkili politika olusturma ve uygun kay-
nak tahsisi i¢in nefret suclar1 odakli giivenilir ve stirdiiriilebilir veri ve ista-
tistik toplamak vazgegilmezdir. Bu baglamda [AGIT], katilimci Devletleri,
sivil toplumun nefret saikli olaylarin ihbar edilmesi ve izlenmesine katkida
bulunmasi ve nefret sugu magdurlarina yardim edebilmesi i¢in kapasiteleri-
ni gelistirmelerini kolaylastirmaya davet eder” (BK Karar1 No. 13/06);

“Onyarg1 saikiyle islenen suclara yonelik miidahalede en etkili ve uygun
yontem tizerine kilavuz gelistirmek ve egitim yoluyla kolluk kuvvetlerinin
kapasitelerini giiclendirmek; polis ve magdurlar arasinda olumlu iligki ge-
listirmek ve nefret sucu magdurlarinin nefret suglarini ihbar etmeleri i¢in
onlari cesaretlendirmek; 6rnegin, sinirda ¢alisan yetkilileri egitmek; toplum
ve polis arasindaki iligkiyi gelistirmek {izere destek programlari ile magdur
destek ve koruma amagl bagvuru mekanizmalarinin olusturulmasi i¢in egi-
timler yiiriitmek” (BK Karar1 No. 13/06);

“[n]efret suglar1 ve yasal mevzuat tizerine givenilir ve siirdirilebilir veri
ve istatistik toplama ¢alismalarini giiglendirmek; bu bilgileri periyodik ola-
rak DKIHB’ye raporlamak ve bu bilgileri kamuoyuyla paylagsmak; bu alanda
DKIHBnin destegine bagvurmay géz éniinde bulundurmak. Bu baglamda,
nefret suglar1 iizerine ulusal bir iletisim birimini DKIHByle iligkiler kapsa-
minda gorevlendirmeyi goz éniinde bulundurmak” (BK Karar1 No. 10/05);

“nefret su¢larinin 6nlenmesi ve nefret suclarina yonelik miidahaleler tizeri-
ne kamu gorevlilerine ve 6zellikle kolluk kuvvetlerine yonelik uygun egitim
programlar1 saglama calismalarini giiglendirmek. Bu baglamda, bu egitim-
leri verebilecek programlari olusturmak ve iyi drnekleri paylasilmak iizere
DKIHBnin bu alandaki uzmanligindan yararlanmay1 géz éniinde bulundur-
mak” (BK Karar1 No. 10/05);

“nefret eylemlerine ve gostergelerine, 6zellikle siyasi sdylem diizeyinde, sii-
regen ve tartismasiz sekilde kars1 durmak” (BK Karar1 No. 10/05);
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“[m]edya ve internette yer alan irkei, yabanci diigmani ve Yahudi karsiti
propagandalarla beslenmis nefret suglariyla miicadele etmek ve bu suglarin
gerceklesmesi halinde bunlar1 kamuoyunda uygun sekilde ifsa etmek” (BK
Karari No. 12/04);

“Devlet sinirlari icerisinde islenen Yahudi karsitlig temelli nefret suglari ya
da diger nefret suglari hakkinda giivenilir ve stirdiiriilebilir bilgi ve istatistik
toplamak, bu bilgileri periyodik olarak AGIT Demokratik Kurumlar ve in-
san Haklar1 Ofisi'ne (DKIHB) rapor etmek ve bu bilgileri kamuoyuyla pay-
lasmak” (BK Karar1 No. 12/04);

“Ayrimcilik ve hosgoriisiizliikle giidiimlenmis siddet eylemlerini uygun di-
zey ve tutum i¢inde kamuoyu 6niinde kinamak” (BK Karar1 No. 4/03);

Nefret suglariyla ilgili verilen Bakanlik Konseyi Kararlari, DKIHB’yi asag1-
daki maddeleri hayata ge¢irmekle gorevlendirmistir:

“karsilikl1 sayg1 ve anlayis1 tesvik etmek; nefret sugu odakli veri toplama da-
hil olmak tizere, hosgoriisiizlik ve ayrimcilikla miicadele alanlarinda galigan
diger ilgili hitkiimetleraras: kurumlar ve sivil toplum ¢alismalariyla kurulan
yakin isbirligini stirdiirmek” (BK Karar1 No. 13/06);

“nefret suglaria ve katilimcr Devletler tarafindan bildirilen ilgili yasal sii-
reglere dair bilgi ve istatistiklerin toplanma merkezi olarak hizmet vermeye
devam etmek; bu bilgileri Hosgorii ve Ayrimcilikla Miicadele Bilgi Sistemi
[TANDIS] ve AGIT Bélgesinde Nefret Saikli Olaylara Yonelik Miidahaleler
ve Yasanilan Zorluklar raporu araciliyla kamuyla paylasmak” (BK Karar1 No.
13/06).
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